Bentley

ENTERPRISE 365 PROGRAMI SOZLESMESI

Abonenin Enterprise 365 (E365 Programi) aboneligi ilgili her tiir Uriin Belgesi ile birlikte Abone ile Bentley Sézlesme Kurumu
arasindaki E365 Programi Sozlesmesimi (“Sozlesme”) olusturan asagidaki sart ve kosullar ile yonetilmektedir:

E365 Programi Sartlari

Bentley’nin Genel Sart ve Kosullari;
Destek ve Bakim Sartlari;

Hizmet Sartlari;

Bulut Uriin{ Sartlari;

Bulut Hizmetleri Abonelik Sartlari ve

Ulkeye Ozel Sartlar.




Enterprise 365 Program Sozlesmesi

E365 Programi Sartlart

1.

Tanimlar.
Bu E365 Programi Sartlarinda yer alan, bas harfleri biiyiikk kelimeler, terimler ve ifadeler, asagida, Bulut Hizmetleri Abonelik Sartlarinda veya Bentley Genel Sart ve
Kosullarinda belirtilen anlamlara sahip olacaktir.

Uygulanabilirlik.

Abonenin talebi ve Bentley’nin de onayu iizerine Abone ve yetkili Istirakleri (asagida tanimlanan sekilde) bu Sézlesme sart ve kosullarina tabi olarak E365 Programina
katilabilirler. Katilmaya uygun olmak i¢in Abone, (i) Bentley’ye 6denecek meblaglara iliskin tiim bakiye faturalarda cari olmalidir, (ii) Bulut Hizmetleri Aboneligi
(“CSS”) programinin mevcut bir Abonesi olmalidir ve (iii) lisans yonetimi igin SES kullanmalidir.

Genel Bilgi.

Abonenin E365 Programina katiliminin Bentley tarafindan kabul edilmesinin ardindan Aboneye Kullanici sayisina iliskin simirlama olmaksizin belirli E365 Uriinlerini
(asagida tanimlanan sekilde) kullanmasi igin haklar verilecektir. E365 Programimin bir katilimcist olarak Abone, E365 Uriinlerinin kullaniminin finanse edilmesi igin
Bulut Hizmetleri Aboneliginin (CSS) kullanilacagini kabul etmektedir. Abone, “Tahmini Ucretleri”, abonelik baslangig tarihini (“Baslangi¢ Tarihi”) ve abonelik
siiresini (“Abonelik Siiresi”) belirleyecek olan bir E365 Siparis Formunu (bu E365 Progranu Sartlarinin amaglari dogrultusunda bir Uriin Belgesi) imzalayacaktir.
Abonenin zaman iginde birden ¢ok E365 Siparis Formunu imzalamasi halinde en yeni imzalanmis olan E365 Siparis Formu, 6nceki tiim E365 Siparis Formlarinin yerine
gececektir.

E365 Uriinleri.

E365 Programi aractligtyla CSS finansmani i¢in uygun olan Bentley Uriinleri (“E365 Uriinleri”) su esaslara gore lisanslanmaktadir: i) her giin basina isimlendirilen
kullanic1 veya benzersiz makine (“A Kategorisi Uriinler”), ii) her ii¢ aylik dénem basina isimlendirilen kullanic veya benzersiz makine (“B Kategorisi Uriinler”), iii)
sabit iicret (“C Kategorisi Uriinler”), iv) veri isleme birimleri (“D Kategorisi Uriinler”) veya v) en yiiksek veri depolama (“E Kategorisi Uriinler”). E365 Uriinlerine
iligkin lisans modeli ve fiyatlandirma bilgileri, Enterprise 365 Fiyat Listesinde yer almaktadir. [lave uygun iiriinler ve abonelikler ayr1 olarak tekliflendirilebilir. Bentley,
mutlak kendi takdiri dogrultusunda E365 Uriinleri listesini ve Enterprise 365 Fiyat Listesini herhangi bir zamanda degistirebilir.

Istirak Katilimi.

Abone, istiraklerinin E365 Uriinlerini kullanabilecegini (“istirak E365 islemleri”) kabul etmekte olup isbu belge ile Bentley’yi, E365 Uriinlerinin demesi i¢in belirli
CSS 6demelerini “Yilik Taahhiit” (CSS Siparis Formunda belirtilen sekilde) ayirma yoniinde yetkilendirmektedir. Abone, her bir Istirak E365 Islemi icin 6demeyi
agikga yetkilendirecegini kabul etmektedir. Bir Istirakin, bir Istirak Katilim Yazisini (asagida tanimlanan) imzaladig: haller haricinde Abone, katilime stirakinin Sézlesme
sart ve kosullarma uyumundan sorumlu olmay1 kabul etmektedir. Ayrica herhangi bir katilimei Istirak ile ilgili olarak; Istirak ile Bentley arasinda var olabilecek SELECT
Programi Sozlesmesi dahil ancak bununla sinirli olmamak iizere her bir Istirakin Bentley ile yapmis oldugu 6nceden var olan ilgili sézlesme de ilgili Istirakin E365
Programina katilimmin hemen ardindan ve bu katilimun bir 6n kosulu olarak derhal feshedilecektir. Bu E365 Programi Sartlarmin amaglar1 dogrultusunda “istirak”,

(i) Bentley tarafindan Abonenin Istirakleri listesini giincellemek amaciyla Abonelik Siiresi boyunca herhangi bir zamanda degistirilebilecek olan ve E365 Siparis Formuna
eklenmis olan Temel Uriinler ve Istirak Listesinde listelenen veya (ii) E365 Programma katilimu, ilgili kurumun “istirak Katthm Yazisim” imzalamasimin ardindan
Bentley tarafindan onaylanmis olan, sirketlesmis veya sirketlesmemis herhangi bir kurum anlamina gelecektir.

E365 Uriinleri Lisansinin Verilmesi.

6.1. Uretim Kullammi. CSS Odemelerinin eksiksiz bir sekilde 6denmesi karsiliginda ve Abonenin Sozlesmeyi bir baska sekilde ihlal etmemesi kaydiyla Bentley, E365
iirinlerini kullanabilecek Kullanici sayisina iliskin bir sinirlama olmaksizin E365 Uriinlerini E365 Abonelik Siiresi boyunca Uretim Kullaniminda kullanmasi igin
Aboneye miinhasir olmayan, sinirli, geri alinabilir, devredilemeyen ve temlik edilemeyen bir lisans vermektedir.

6.2. Degerlendirme Kullanimi. Abone, Uygun Uriinleri sadece dahili degerlendirme veya test amaciyla kullanmak igin smirli, devredilemeyen, geri almabilir ve
miinhasir olmayan bir hak (“Degerlendirme Lisans1”) talep edebilir ve Bentley de mutlak kendi takdiri dogrultusunda Aboneye bdyle bir hak verebilir, ancak bu
gibi Degerlendirme Lisanslari, Uretim Kullanimu i¢in kullanima uygun degildir. Bir Degerlendirme Lisansmin burada belirtilen kisitlamalari ihlal edecek sekilde
kullanilmast halinde (“Yetkisiz Kullamim”) Yetkisiz Kullanimin bu gibi her bir 6rnegi, E365 Uriinlerinin kullanimi olarak sayilacaktir.

CSS Finansmani. )
Abonenin CSS’si, E365 Uriinlerinin kullanimi i¢in 6deme yapmak amaciyla kullanilan finansman mekanizmasi olacaktir.

Taban.

8.1.  E365 Siparis Formunda sadece E365 Siparis Formunda belirtilen yillik on iki aylhk siire(ler) (“Taban Siiresi”) boyunca gegerli olacak bir asgari ii¢ aylk ticret
(“U¢ Ayhik Taban”) belirtilebilecektir. Herhangi bir {i¢ aylik donem igin Enterprise 365 Fiyat Listesine gore hesaplanan sekliyle fiili Kullanim degerinin (“Ug
Aylik Kullanim Degeri”) bir Taban Siiresi boyunca U¢ Aylik Tabandan az olmas1 halinde bu ii¢ aylik donemin iicreti, U¢ Aylik Taban olacaktir.

8.2. Satin Alma Uriinleri. Bentley’nin bir satin almanin ardindan satin alinan yazilimlar1 (“Satin Alma Uriinleri”) belirli bir Taban Siiresi iginde E365 Uriinlerine
eklemesi ve Abonenin de bu gibi Satin Alma Uriinlerini kullanmast halinde Bentley, mutlak kendi takdiri dogrultusunda taraflarm yeni bir Ug Aylik Taban iizerinde
miizakerede bulunmalarini gerekli gorebilir. Taraflarin cari ti¢ aylik donemin sonuna dek bir mutabakata varamamalart halinde Bentley’nin burada yer alan madde
10’a uygun olarak E365 Programi aboneligini sonlandirma hakki olacaktir.

8.3. C Kategorisi Uriinler. Bir Ug Aylik Tabani hesaplama amaciyla tahmin edilen E365 Uriinleri kullaniminda sadece Enterprise 365 Fiyat Listesinde listenen A, B,
D ve E Kategorisi Uriinlerin ve ayrica E365 Siparis Formunda belirtilen sekilde abonelik baglangig tarihi (“Baslangi¢ Tarihi”) itibartyla abone olunan C Kategorisi
Uriinlerin kullanildig1 varsayilmaktadir. Abonenin belirli bir Taban Siiresi iginde bir C Kategorisi Uriinii eklemesi ya da degistirmesi halinde bu C Kategorisi Uriin
i¢in aboneligin baslangicindan bir sonraki Y11 Déniimii Tarihine kadarki ticretler, Abonenin CSS’sinden ii¢ ayda bir faturalandirilacak ve E365 Uriinlerine iliskin
iicretlerden ayr1 olarak muhasebelestirilecektir. Bir sonraki Y1l Déniimii Tarihinden itibaren ilave C Kategorisi Uriin iicretleri Tahmini Ucretlere dahil edilecek ve
miiteakip yila iliskin her tiir Ug Aylik Taban degerler ise buna gore ayarlanacaktir,

E365 Basar1 Hizmetleri.
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9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

Enterprise 365 Program Sozlesmesi

Abone Erisimi. E365 Programina katilim, Aboneye, ayr1 hizmet projeleri (her biri bir “isletme Plan1”), tahsis edilen destek personeli, egitim diizenleri, kullanici
bilgileri ve sektorel haber biiltenleri dahil olmak iizere “E365 Basar1 Hizmetlerine” erigim saglar.

Krediler. Her bir isletme Planinda belirli bir “Kredi” sayis1 seklinde ifade edilen bir sabit maliyet olacaktir. Her bir Kredi, E365 Siparis Formunda belirtilen
sekilde ya Baslangi¢ Tarihinden ya da ilgili hallerde, Baslangi¢ Tarihinin belirli bir y1l déniimii tarihinden (“Y1l Doniimii Tarihi”) itibaren on iki ay boyunca
gegerlidir. Agikca anlasilabilmesi igin; bir veya daha fazla sayidaki ilgili Kredinin bir Isletme Planinin teslimatinin baslangicindan sonra ancak tamamlanmasindan
once hitam etmesi halinde teslimat, siiresi sona eren Krediler dogrultusunda tamamlanmaya dek devam edecektir ve Aboneden de ilgili Isletme Plan1 igin herhangi
bir ilave Krediyi harcamasi istenmeyecektir.

9.2.1. Aboneye, baslangicta Abonenin E365 Siparis Formunda belirtilen Tahmini Ucretlere ve miiteakip yillarda da belirli bir “Enterprise 365 Finansman Talebi”
dokiimaninda listelenen Istenen Finansman Tutarina gore belirlenen miktarda Kredi (“Tahsis Edilen Kredi”) tahsis edilecektir. Acik¢a anlagilabilmesi igin;
Tahsis Edilen Kredi sayist sifir olabilecektir.

9.2.2. Abone tarafindan ilave Kredi satin alinabilecegi gibi bu kredilerin gegerlilik siiresi, satin alma tarihine bakilmaksizin bir sonraki Y1l Doniimii Tarihinde sona
erecektir (“Satin Alinan Krediler”).

Teslimat Zaman Cizelgeleri. isletme Planindaki teslimat zaman gizelgeleri sadece tahmin olup son teslim tarihleri olarak yorumlanmamalidir. Belirli bir [sletme
Planina iligkin fiili teslimat gizelgeleri, Abonenin ihtiya¢ duyulan ig birliginin zamaninda saglanmasi dahil olmak iizere gesitli bagimliliklara gore degisebilecektir.

Balge. isletme Planlar1 cografi kullanilabilirlige baglidir ve Bentley, mutlak kendi takdiri dogrultusunda Isletme Planlari listesini herhangi bir zamanda degistirme
hakkimi sakli tutmaktadir. Agikca anlagilabilmesi igin; bu degisiklik, degisikligin yapildigi anda devam etmekte olan herhangi bir Isletme Planma
uygulanmayacaktir.

Kapsam. Enterprise 365 kapsaminda olmayan hizmetler:

Veri tabanlari, bilgisayar aglar1 veya iletisim sistemleri gibi iigiincii sahislara ait etkinlestirici teknolojilerin uygulamaya konulmasi, yonetimi veya kullanilmasi
dahil olmak iizere Bentley disindaki iiriinler, hizmetler veya teknolojilerde yardim,

Bilgisayarlar, sabit diskler, aglar veya yazicilar dahil olmak {izere donanimlarin kurulumu veya yapilandirmasinda yardim ve

Belirli bir Isletme Planmnim bu gibi faaliyetleri igerdigi haller haricinde Bentley yazilimi kullanilarak 6zel kod gelistirmenin olusturulmasi, veri manipiilasyonu
(tekillestirme, birlestirme, temizleme) veya ¢iktilarin olusturulmasi.

Seyahat. Bentley, Isletme Planlarinin yerine getirilmesinde karsilasilan seyahat ve konaklama masraflarim, gergeklesen fiili masraflar dogrultusunda ayri olarak
faturalandiracaktir. Asagidaki seyahat masraflari iicretlendirilmeyecektir:

Ug ayda bir yapilan uyum toplantilartyla dogrudan ilgili olan seyahat masraflari,

Konuma bagli olarak ayda en ¢ok bir (1) kere olmak iizere Basar1 Yoneticisinin seyahat masraflari,
Dijital {lerleme Planimin gelistirilmesiyle dogrudan ilgili olan seyahat masraflari ve

Yerel (sehir i¢i) seyahat.

10. Siire ve Fesih.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Siire. Bu S6zlesme ve Abonenin E365 Programi aboneligi, E365 Siparigs Formunda belirtilen Baslangi¢ Tarihinde baslayacaktir ve Bentley ya da Abonenin otuz
(30) giin énceden diger tarafa génderecegi yazili bir ihbarname (“Fesih ihbarnamesi”) ile abonelik herhangi bir zamanda sebepsiz feshedilene kadar da devam
edecektir. E365 Programi aboneliginin baslangicindan 6nce Bentley, Abonenin o an gecerli olan Bentley aboneliklerini, o an gegerli olan ii¢ aylik takvim doneminin
sonuna dek orantili bir sekilde uzatabilir.

Sézlesmenin Esasina iliskin Thlal Sebebiyle Fesih. Taraflardan herhangi biri, kendi takdir yetkisine bagli olarak, kars: tarafin isbu Sézlesmeyi esasina iliskin
olarak ihlal etmesi durumunda, Sozlesmeyi sonlandirabilir. S6z konusu sonlandirma, yalnizca diger tarafa sonlandirmaya sebep olan ihlali veya ihlalleri saptayan
yazili bildirimde bulunmak suretiyle gegerli olacaktir. S6z konusu bildirimi teslim almasinin ardindan ihlal eden tarafin, bu ihlali veya ihlalleri diizeltmek i¢in otuz
(30) giinii olacaktir ve s6z konusu donemin sonunda ihlal veya ihlaller diizeltilmis olmadig: takdirde, isbu S6zlesme fesholunacaktir; ancak Abonenin Genel Sartlar
ve Kosullar Madde 3 gergevesindeki yiikiimliiliklerinden herhangi birini ihlal etmesi halinde Bentley’nin bu S6zlesmeyi derhal feshetme hakki olacaktir. Abonenin,
Bentley’nin 6denmemis bir faturasini 6demede temerriide diigmesi her zaman bu S6zlesmenin esasina iliskin bir ihlali olusturacaktir.

Tasfiye. Abone, gegerli tasfiye kanunlar1 kapsaminda borglarini 6deyemez duruma gelirse veya 6deme aczine diiserse veya iflas ederse veya alacaklilarryla
anlagmalarda bulunursa veya bagka sekillerde tasfiye olur, konkordato ilan eder veya yediemine devrolursa Bentley yazili bildirimde bulunmak suretiyle isbu
Sozlesmeyi sonlandirma hakkina sahip olacaktir.

Fesih Hali. Bu Madde 10’a uygun olarak Abonenin E365 Programi aboneliginin herhangi bir sekilde feshedilmesi halinde Abonenin Bentley Uriinlerine devam
eden erigim ve kullanim hakki, S6zlesmenin veya Abone tarafindan imzalanan baska herhangi bir ilgili Bentley abonelik programi sdzlesmesinin sart ve kosullarinca
yonetilecektir. Burada yer alan Madde 10.1°¢ uygun olarak Abonenin E365 Programi aboneliginin sebepsiz feshi halinde herhangi bir Isletme Planina yonelik
hizmetlerin tiim sunumu, Fesih [hbarnamesinin Bentley ya da Abone tarafindan alinmasinin hemen ardindan sonlandirilacak olup hala kullanilmamis olan tiim
Satin Alinan Krediler igin ddenen meblag da Aboneye iade edilecektir.
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Genel Sart ve Kosullar

1. Tanimlar.
Bu Sartlarda; bas harfleri bilyiik kelimeler, terimler ve ifadeler asagida belirtilen anlamlar: tagiyacaktir:

1.1.

1.2.

1.3.

14.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.12.

1.20.

1.21.

1.22.

“Sozlesme”, ilgili Program Sartlarinda belirtilen sekilde tanimlanacaktir.
“Bentley”, Bentley Sozlesme Kurumu ve isbu S6zlesmenin siiresi boyunca olusturulan veya edinilen tiim bu gibi her tiir kurum dahil ancak bunlarla sinirli olmamak
tizere Bentley Sozlesme Kurumunu kontrol eden, Bentley Sozlesme Kurumu tarafindan kontrol edilen ya da Bentley S6zlesme Kurumu ile birlikte ortak kontrol

altinda olan her tiir tiizel kisi anlamina gelmektedir.

“Bentley Soézlesme Kurumu”, Bentley Uriinleri ve hizmetlerinin lisans1 igin bu Sartlarda yer alan Madde 7°de belirtilen ilgili Bentley kurumu anlamina
gelmektedir.

“Bentley Uriinleri” veya “Uriinler”, Bentley’nin kendi takdiri dogrultusunda belirlenen teslimat mekanizmalar1 vasitastyla bu Sozlesme gercevesinde
lisanslanmak tizere Bentley tarafindan 6ncesinde veya sonrasinda Dagitilan ve Bentley’nin genelde Abonenin kullanimina sadece Nesne Kodu seklinde sundugu,
Major Giincellemeler ve Mindr Giincellemelerin de aralarinda yer aldigi, yazilim iiriinleri, veriler ve diger malzemeler anlamina gelmektedir (Bentley tarafindan

Sozlesme siiresi boyunca edinilen yazilim tirlinleri, veriler ve diger malzemeler dahil).

“Kanal Ortag1” ya da “Bentley Kanal Ortag1”, Destek ve Bakim Sartlar1 ¢ercevesinde Bentley tarafindan destek hizmetlerini sunmakla yetkilendirilmis sahis ve
kurumlar anlamindadir.

“Ulke” su iilkeler anlamindadir: (i) Uriiniin Bentley'den veya bir Kanal Ortagindan ilk edinildigi iilke veya (ii) Uriiniin Uretim Kullanim1 igin bir kopyasimin
yapilmasinin veya Uriiniin kullanilmasinin miimkiin oldugu alim emrinde belirtilen iilke.

“Aygit”, tek bir kisisel bilgisayar, is istasyonu, terminal, diziistli bilgisayar, mobil aygit, sunucu veya bir baska elektronik aygit anlamindadur.
“Dagitim”, Bentley tarafindan halihazirda bilinen ya da gelecekte gelistirilecek tiim araglar ile yapilan dagitim anlamindadir.

“Belgeler” Uriinlere veya Cloud Uriinlerine iliskin tanimlayici, etkilesimli veya teknik bilgi kaynaklar1 anlamindadr.

. “Yiiriirliik Tarihi”, Abonenin ilgili Program Sartlarina atifta bulunan bir Uriin Belgesini imzaladig1 veya Uriin Belgesini yazili olarak bir baska sekilde kabul

ettigi tarih anlamidadir.

. “Uygun Uriin”, yoklugu halinde bir Uriiniin, bu gibi herhangi bir program veya Abonelik igin uygunsuz oldugu, https://www.bentley.com/wp-

content/uploads/licensing-program-eligibility-list.pdf adresinden erisilebilen Bentley Lisanslama Programina Uygunluk Listesi’'nde belirtilen sekliyle Bentley

Urlinii anlamindadir.

“Harici Kullanic1”, agagida belirtilenler disinda kalan herhangi bir Kullanict anlamindadir (kurulus degildir):
1.12.1. Abonenin tam zamanli, yar1 zamanl veya gegici ¢alisanlarindan biri veya

1.12.2. Uretim Kullaniminda gérevlendirilmis ve Abonenin gozetimi ve kontrolii altinda galisan gegici personel ya da bagimsiz bir yiiklenici.

. “Biiyiik Caph Giincelleme” bir Uriiniin, yerini almasi niyetiyle iiretildigi Uriine kiyasla kayda deger miktarda islevselligi arttirilmus ticari siiriimii anlamindadir.
. “Kiiciik Caph Giincelleme” bir Uriiniin bakim amagl siiriimii anlamindadir.

. “Nesne Kodu”, program mantiginin insanlar tarafindan anlagilmasina elverisli olmayan ve bir bilgisayar tarafindan uygun isletim sistemini bir yorumlama ya da

derleme olmaksizin kullanarak galistirabilen, makine tarafindan okunabilir bigimdeki Uriinler anlamindadir. Nesne Kodu, kaynak kodunu 6zellikle kapsam disinda
birakir.

. “Uriin Belgesi” cesitli sekillerde bir teklif, is emri, ¢alisma beyan, fiyat teklifi veya siparis formu olarak adlandirilabilen, Bentley nin sundugu yazili bir ticari

teklif anlamindadir.

. “Uretim Kullammi” bir Bentley Uriiniiniin, duruma gore bir Kullanic1 ya da Aygit tarafindan Nesne Kodu bigiminde ve sadece Abonenin dahili iiretim amacina

yonelik olarak kullanilmast anlamimdadir ve Harici Kullanicilari (Sunucu Uriinlerine erisim ile ilgili olanlar haricinde) kapsamaz.

. “Program Sartlar1” bir Bentley abonelik programini yoneten ilgili sart ve kosullar anlamindadir.

. “Ozel Bilgi”, Bentley Uriinleri ve Bentley’nin teknoloji ve is teamiilleri ile ilgili gizli, 5zel ve teknik bilgiler seklinde tanimlanacaktr.

“Seri Numaras1”, Bentley tarafindan bir Uriiniin belli bir kopyasini tanitmak amactyla yayinlanan ve Abone adina kaydedilecek ve Abone tarafindan o Uriiniin
belli bir kopyasi i¢in atanacak &zel bir numara anlamindadir.

"Sunucu Uriinii” bir sunucuda duran ve Kullanicilarm istemci uygulamalari veya mobil uygulamalari kullanmak suretiyle sunucuya baglanarak erisebilecekleri
islevsellikleri sunan bir Uriin anlamindadir. Bu gibi bir sunucu i) Abonenin giivenlik duvarinin ardinda ve/veya Abonenin aginda kurulmus bir Sunucu Uriiniinde,
it) bir harici kurulus tarafindan lisanslanan bir Sunucu Uriiniinde veya iii) Bentley tarafindan bir bulut tabanli hizmet olarak yer alabilir.

“Mekan”, Abonenin tek bir Ulkenin cografi smirlari iginde Uriinleri kullandig1 ya da Uriinler ile ilgili faaliyetleri yiiriittiigii bir veya birden fazla farkli cografi konum
anlamindadir.
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1.23.

1.24.

1.25.

1.26.

1.27.

1.28.

1.29.

1.30.

1.31.

1.32.
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“Abone”, ilgili Uriin Belgesinde belirtilen sekilde tanimlanacak olup Qrﬁnlerin Kullanimi agisindan “Abone” terimi asagida belirtilen anlamlara gelecektir: (i)
Abonenin tam zamanli, yar1 zamanli ya da gegici bir calisam ya da (ii) Uretim Kullanmiminda gorevlendirilmis ve dogrudan Abonenin gozetimi ve kontrolii altinda
calisan gecici personel ya da bagimsiz bir yiiklenici.

“Abonelik Hak Sahipligi Hizmeti” veya “SES”, Bentley’nin bulut tabanl lisans y6netim hizmeti veya lisans yonetimi i¢in kullanilan herhangi bir halef Bentley
arac1 anlamindadr.

“Abonelik Ucreti”, Bentley’nin kendi takdiri dogrultusunda herhangi bir zamanda agikladig1 abonelik iicreti anlamindadir.
“Abonelik Siiresi”, ilgili Uriin Belgesinde veya Program Sartlarinda belirtilen sekilde tanimlanacaktir.

“Teknik Destek”, ilgili Program Sartlarinda ve Destek ve Bakim Sartlarinda agiklanan sekilde bir Aboneye yardimci olmak i¢in verilen internet ve elektronik
posta tabanli destek anlamindadir.

“Zaman Saatleri”, kopyalanmay1 onleyici diizenekler ya da Sozlesmenin, ilgili herhangi bir Abonelik Siiresinin veya yenileme siiresinin sona ermesi veya
dolmasini takiben Uriinleri devre dis1 birakabilecek diger giivenlik araglari anlamindadir.

“Kullamim Verileri”, Bentley’nin, Abonenin Uriinleri kurmas1, bunlara erismesi veya bunlar1 kullanmasi, Uriin 6zellikleri ve fonksiyonlar1, Bulut Uriinleri (Bulut
Uriinleri Sartlarinda tammlanan sekilde) ve kisisel olarak tamimlanabilir herhangi bir bilgiden olusmayan, kullanim hacmi, kullanim siiresi, kullanim zaman,
kullanici sayisi, kullanilan 6zellikler ve kullanicilarin konumu gibi kullanim istatistikleri dahil ancak bunlarla sinirli olmamak iizere diger Bentley hizmetleri ile
ilgili olarak toplayabilecegi veriler ya da bilgiler anlamindadir.

“Kullamim” (biiyiik veya kiiiik harf), Uriiniin bir sahis tarafindan kullanilmasi anlamimdadur.

“Kullanic1”, miinferit bir sahis anlamindadir.

“Sanallastirilmis Ortam” bir veya daha fazla kullanici i¢in yazilim uygulamalarina uzaktan erigim imkani veren sistem anlamindadir.

2. Bentley Faturalarinin Odenmesi.

2.1.

2.2

2.3.

Odeme Sartlari. Aksi bir Uriin Belgesinde belirtiimedigi miiddetge Abone, her bir Bentley faturasini veya Bentley tarafindan sunulan tiim Uriin Lisanslar1 (Uriin
Abonelik Lisanslar1 ve Siire Lisanslar1 dahil) ve hizmetleri igin CSS Odeme Talebini, ilgili fatura tarihinden itibaren otuz (30) giin i¢inde 6deyecektir. S6z konusu
faturalara iligkin vadesi ge¢mis borglara, ayda ytizde bir buguk (%1,5) orandan veya yiiriirliikte olan kanunlarca izin verilen en yiiksek orandan hangisi daha az ise
o miktarda faiz tahakkuk edecektir. Bentley’ye bor¢lu olunan herhangi bir 6demenin gecikmesi durumunda Bentley, kendi takdiri dogrultusunda Abonenin Uriinlere
ve Bentley tarafindan sunulan iligkili hizmetlere, haklara ve lisanslara erigimini ve bunlar1 kullanimimi askiya alabilir veya bu vadesi gegmis 6demeye iligkin
ihbarnamenin ve otuz (30) giinliik diizeltme siiresinin ardindan bunlar1 sonlandirabilir.

Vergiler. Abone, ilgili hukuk kapsaminda Bentley’nin Aboneden almasi gereken ve sinirlama olmaksizin satis, kullanim, meslek, katma deger, tiiketim ve varlik
vergilerini de kapsayan tiim vergileri Bentley’ye ddeyecektir (Bentley’nin net geliri lizerinden hesaplanan vergiler bu kapsamin disinda tutulacaktir). Abone,
Bentley’ye yapilacak herhangi bir 6demeden vergileri ilgili yasa uyarinca tutmak ya da kesmekle yiikiimlii ise Bentley’ye kendisinin bu vergileri 6dedigini gosteren
resmi makbuzlart sunacaktir.

Kayitlar; Denetim. Abone, lisans yiikiimliiliiklerini yerine getirip getirmedigini Bentley’nin degerlendirebilmesi igin edindigi Uriin lisanslari ile Uriinlerin
olusturulmasina ve kullanilmasina iligkin eksiksiz ve dogru kayitlari muhafaza edecektir. Bu kayitlar, Abonenin Uriinlerin her kopyasmi kullandigi Abone
donanimiin yerini ve kimligini igerecek ve Abonenin lisanslar1 devrettigi Kullanicilarin kimligini belirtecektir. Bentley, Kullanim Verilerinin eksik veya yanlis
oldugundan veya Abonenin verilen haklara uyumsuz oldugunu belirttiginden siiphelenirse bu Madde 2.3’lin kay1t tutma sartlarini yerine getirmek i¢in destekleyici
kayitlarla birlikte bir yazili rapor talep edebilecek olup Abone de bu yazili raporu, Bentley nin bildirimini almasini takip eden makul bir siire i¢inde sunacaktir.
Yazili raporun Bentley’nin gereklilikleri i¢in yeterli olmamasi halinde Bentley, yedi (7) giin 6ncesinden yazili bildirimde bulunmak suretiyle, bu kayitlarin Bentley
veya Bentley'nin belirledigi ticlincii taraf bir denetci tarafindan makul sekilde denetlenmesini ve kopyalanmasini talep edebilecek ve Abone de buna izin verecektir.

3.  Fikri Miilkiyet Haklar1.

3.1.

3.2.

3.3.

Miilkiyet; Haklarin Sakhihgi. Abone, asagidaki hususlar1 onaylar ve kabul eder:
3.1.1. Her bir Uriine yonelik Belgeler de dahil olmak iizere, Uriinler ve ayrica Abonenin herhangi bir elektronik iletim yoluyla elde ettigi Uriinlerle ilgili tiim
bilgiler, Bentley'ye, lisansorlerine ya da baska tedarik¢ilere ait 6zel bilgiler icerir ve Amerika Birlesik Devletleri telif hakk: yasalari, diger ilgili telif hakki

yasalari, fikri milkiyetin korunmast ile ilgili diger yasalar ve uluslararast antlasma hiikiimlerinin korumasi altindadur,

3.1.2. Uriinlerin, Belgelerin, Abonenin herhangi bir elektronik iletim yoluyla elde ettigi tiim bilgilerin haklar1, miilkiyetleri ve menfaatleri ve bunlarla iliskili tiim
fikri miilkiyet haklar1 Bentley veya Bentley lisansorlerine ait olacaktir,

3.1.3. Uriinler satilamaz ancak lisanslar1 verilmekte olup Uriinlerin her kopyasinin miilkiyet hakki, Bentley veya Bentley lisansorlerinde sakli kalacaktir ve
Aboneye gegmeyecektir ve

3.1.4. Bentley, acik¢a verilmemis tiim haklart sakli tutar.

Kaynak Kodu. Abonenin, Uriinlerin kaynak kodlarim elde etmeye, incelemeye, kullanmaya ya da baska bir sekilde onlara ulagmaya hakk1 olmayacaktir.

Telif Hakki Duyurulari. Abone, Bentley tarafindan arz edilen Uriinleri igeren asil ortamlarinda goriindiikleri sekilde olmak iizere, Bentley’nin veya Bentley
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lisansérlerinin tiim telif hakki duyurularim ve miiseccellik ile ilgili 6zel agiklamalarmi, Uriinlerin Abone tarafindan olusturulan tiim kopyalarinda yeniden meydana
getirecek ve sergileyecektir.

Kullanim Verileri. Abone, Bentley'nin herhangi bir zamanda Kullanic1 Verilerini toplayacagini ve tiim Kullanict Verilerinin Bentley’ye ait olacagini ve bunlarin
Bentley'ye Ozel Bilgi addedilecegini bilir ve kabul eder. Abone, Bentley’nin hassas Kullanic1 Verilerini toplamasina miidahil olmayacak veya bunlar iizerinde
degisiklik yapmayacaktir.

Dokiimantasyon. Bentley, Uriin veya Bulut Uriinleri ile iliskili olarak, Aboneye bazi Belgeler verebilir. Belgeler, Bentley'ye Ozel Bilgilerdir. Bentley, bu vesileyle,
s6z konusu Belgeleri Uretim Kullaniminda destek olarak kullanmak igin Aboneye sinirli, devredilemez ve miinhasir olmayan bir lisans vermektedir.

Tersine Miihendislik. Abone, bu sinirlandirmaya bakilmaksizin, bu gibi faaliyetlerin, ilgili yasa tarafindan agik¢a miimkiin kilindig1 durumlar hari¢ olmak kaydiyla
ve ancak s6z konusu durumlar nispetinde olmak tizere, Uriinler veya Belgelerde kod ¢ézme, tersine miihendislik, tersten birlestirme, tersten derleme veya baska
yollarla doniistiirme islemi ger¢eklestirmeyecektir. Abonenin, bir 6nceki ciimlede siralanan faaliyetleri gergeklestirmesinin yasa tarafindan agik¢a miimkiin kilindig:
nispette, Abone, Bentley'ye bu haklarini kullanma niyetinde oldugunu otuz (30) giin dncesinden yazili olarak bildirene kadar bu haklarini kullanmayacaktir.

Ozel Bilgiler.

3.7.1.  Abone, Bentley’nin, Uriinlerin ve hizmetlerin tedariki ile baglantili olarak Aboneye Ozel Bilgileri agiklayabilecegini anlamakta ve kabul etmektedir. Abone
tiim Ozel Bilgileri bu Madde 3.7’de belirtilen bigimde kullanacagini kabul etmektedir.

3.7.2. Abone tiim Ozel Bilgilerin gizliligini muhafaza edecektir. Abone, S6zlesmede miisaade edilen veya Bentley tarafindan 6nceden yazih olarak ve agikea izin
verilen durumlar haricinde Ozel Bilgileri gogaltmayacak ve kopyalamayacaktir. Bu tiir kopyalarin her biri, Abone tarafindan kurumsal ve gizli bilgiler
olduklarini belirtir sekilde isaretlenecektir.

3.7.3. Abone, Ozel Bilgileri yalnizca Sézlesme amaglari dogrultusunda kullanacaktir ve Ozel Bilgileri yalnizca Sézlesmenin sartlarinca gorevlerini yerine getirmek
i¢in bu bilgilere sahip olmasi zorunlu olan ¢alisanlar ile paylasacaktir. Abone, Kuruma Ozel Bilgileri higbir iigiincii sahsa agiklamayacak ve bilgisine
sunmayacaktir.

3.7.4. Abone, Ozel Bilgileri, kendi gizli bilgilerini korumak igin gésterdigi ve higbir surette makul bir dikkat ve ihtimam derecesinin altina diigmeyen bir dikkat
ve ihtimam ile ele alacaktir.

3.7.5. Sbzlesmenin sona erdirilmesi ya da yenilenmemesi durumunda Abone, miilkiyetinde bulunan tiim Ozel Bilgileri Bentley’ye iade edecek veya talep edilmesi
halinde imha edecektir.

3.7.6. (i) Sozlesmenin ihlal edildigi durumlar hari¢ olmak iizere; kamuya mal olmus, (ii) gizlilik yiikiimliiliigii olmaksizin Abone tarafindan iigiincii bir sahistan
mesru bir sekilde edinilmis veya (iii) Abone tarafindan evvelce bilindigi agik ve ikna edici deliller ile gosterilebilen Ozel Bilgilere iliskin Abonenin higbir
gizlilik yikiimliligii olmayacaktir.

3.7.7. Abone, Ozel Bilgilerin izinsiz olarak kullanilmasindan veya kullanilabilecek olmasindan ya da agiklanmasindan veya agiklanabilecek olmasindan haberdar
olmasi halinde durumu derhal Bentley’ye bildirecektir.

3.7.8. Bentley isbu Sozlesme ile bu Sozlesmenin veya Sozlesmenin boliimlerinin Abone tarafindan agiklanmasinin, halka agik kayitlar ya da bilgilendirme
Ozgiirliigli kanunlar1 gibi Abonenin bagl oldugu yasalara tabi olabilecegini kabul etmektedir. S6zlesmenin veya Sozlesmenin bolimlerinin gizliligi,
Abonenin, Bentley tarafindan “gizli bilgi” olarak belirlenen bilgilerin agiklanmasi igin bir tigiincli sahistan istek almasi halinde bu gibi yasalara uygun olarak
yapilan resmi veya adli tespitlere bagli olabilecektir.

3.7.9. Bu gibi hallerde Abone, makul bir siire i¢cinde Bentley’yi istek konusunda bilgilendirecektir ve Bentley de istenen bilgilerin gizliligi ile ilgili olarak
Bentley’nin konumunun savunulmasindan miinhasiran sorumlu olacaktir. Ne Abone ne de temsilcilerinden herhangi biri Bentley’nin savunmasina yardimci
olmakla yiikiimlii degildir ve yiikiimlii de olmayacaktir. Abone tarafindan miiteakiben bu bilgilere iliskin bir agiklamanin yapilmasi halinde agiklama, bu
gibi resmi veya adli nihai tespitten olusacak olup sadece ilgili kanun ¢ergevesinde gerekli goriilen 6l¢giide yapilacaktir.

Karsilastirma Yasagi. Abone, Bentley’nin dnceden alimis yazili onay1 olmadan karsilastirma testi de dahil ancak bununla smirli olmaksizin herhangi bir Uriin
testinin sonuglarini Giglincii sahislara ifsa edemez.

4.  Sanallastirilmis Ortamda Bentley Uriinlerinin Kullanimu.

4.1.

4.2.

4.3.

44.

Abone, Bentley Uriinlerini Uretim Ortamu igin sadece bu Madde 4’te asagida belirtilen kosullara tabi olarak bir Sanallastirilmig Ortamda yer alan ok kullanicil
bir bilgisayar aginda kullanabilir.

Abone, Bentley Uriinlerinin halihazirda tiim Sanallastirilmis Ortamlarda kullanim igin tasdik edilmedigini ve Bentley Uriinlerinin tasdik edilmemis bir
Sanallastirilmis Ortamda galistirilmak iizere test edilmesi ve desteklenmesinden sadece kendisinin sorumlu oldugunu kabul etmektedir.

Abone isbu Sozlesme ile Bentley Uriinlerinin Sanallastirilmis Ortamda, Sanallastirilmis Ortamda baslatilan her bir oturum igin kendi benzersiz lisans1 gerekli
olacak bigimde dogru sekilde takip edilebilmesine imkan saglamak i¢in SES’i kullanmay1 kabul etmektedir.

Tasdik Edilmis Sanallastirilmig Ortamlar.

44.1. Bentley tarafindan tasdik edilmis Sanllastirilmis Ortamlarin bir listesi ve Bentley politikasindaki giincellemeler dahil daha fazla bilgi
https://aka.bentley.com/VirtualizedEnvironments (“VE Wiki”) adresinde yer almaktadir.

4.4.2. Bentley tarafindan tasdik edilmemis ve VE Wiki’de listelenmemis bir Sanallastirilmis Ortamda kullanilan Bentley Uriinleri burada belirtilen garantilerin
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diginda birakilacaktir.

443. Bentley, Bentley tarafindan tasdik edilmemis ve VE Wiki’de listelenmemis bir Sanallasgtirilmis Ortamda kullanilan Bentley Uriinlerinin Abone tarafindan
kullanilmasindan kaynaklanan veya bu kullanimla ilgili olan sorunlar, hatalar veya diger isletim zorluklari i¢in Aboneye teknik destek hizmeti vermeyecektir.

Acikea anlasilabilmesi i¢in; Abonenin, Bentley Uriinlerini bir Sanallastirilmis Ortamda kullanma hakki bu iiriinlerin daimi esasta lisanslanmis olmalarina ragmen
Sozlesmenin herhangi bir sekilde feshedilmesi veya yenilenmemesi halinde sonlanacaktir.

5. Smmrh Garanti; Sorumlulugun ve Kanuni Yollarin Sinirlanmasi.

5.1.

5.2

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Aboneye Simirh Garanti. Ucretsiz olarak lisanslanmig ve Aboneye “oldugu gibi” ve herhangi bir garanti olmaksizin sunulan Uriinler hari¢ olmak iizere Bentley,
yalnizca Abonenin menfaatine, (a) Aboneye bir Seri Numarasinin veya Uriiniin teslim tarihinden itibaren doksan (90) giinliik bir donem (“Garanti Siiresi”) icin,
duruma gére, Uriiniin, normal kullanim sartlar1 dahilinde, s6z konusu Uriine iliskin Belgelerde belirtilen islevsel ézellikler ile olduk¢a uyumlu sekilde calisacagimi
ve (b) Bentley'nin Aboneye sundugu diger {iriinlerin ve malzemelerin, normal kullanim sartlar1 dahilinde, teslim tarihinden itibaren doksan (90) giinliikk bir donem
i¢in s6z konusu iriinler ve malzemelere iliskin Bentley belgeleri ile olduk¢a uyumlu sekilde ¢alisacagint garanti eder. Abone tarafindan ya da Abonenin talimati
iizerine Uriinler iizerinde degistirmeler, gelistirmeler ya da yenilikler yapilirsa, Uriinler iizerinde tersine miihendislik yapilir, Uriinler kaynak koda déniistiiriiliir,
pargalarina ayrilirsa ya da Sozlesmenin sartlart Abone tarafindan ihlal edilirse bu boliimde belirtilen garantiler derhal sonlandirilacaktir. Bu sinirli garanti, Aboneye
belirli kanuni haklar vermektedir, Abone eyaletten eyalete, iilkeden iilkeye degisebilecek baska haklara da sahip olabilir.

Garanti Kapsami Disinda Kalanlar. YUKARIDA MADDE 5.1'DE BELIRTILEN GARANTILER; URUNLER, TEKNIK DESTEK HIiZMETLERI VE
LISANSI VERILMIS, TESLIM EDILMIS YA DA BASKA YOLLARLA BENTLEY TARAFINDAN SAGLANMIS DIGER TUM HiZMETLER YA DA
MALZEMELER iLE iLGIiLi OLARAK BENTLEY’NIN VERMIiS OLDUGU YEGANE VE MUNHASIR GARANTILERDIR. BENTLEY, URUNLERIN,
TEKNIK DESTEK HiZMETLERININ YA DA DIGER TUM HiZMET YA DA MALZEMELERIN ABONENIN GEREKSINIMLERINI KARSILAYACAGINI,
VIRUS iCERMEYECEGINI VEYA KESINTISiZ YA DA HATASIZ CALISACAGINI TAAHHUT ETMEMEKTEDIR. BENTLEY, iSBU SOZLESME
TAHTINDA, SINIRLAMA OLMAKSIZIN, HAKLARIN IHLALINE KARSI GARANTI VE ORTALAMA KALITE GARANTISI VE BELLI BIR AMACA
UYGUNLUK GARANTISI GIBi ZIMNI GARANTILERI KAPSAYAN KANUNI, SARIH VEYA ZIMNI DIGER TUM GARANTILERI REDDEDER. BAZI
EYALETLER/ULKELER, BIRTAKIM GARANTILERIN KAPSAM DISINDA BIRAKILMASINA iZIN VERMEMEKTEDIR, BU YUZDEN SOZ KONUSU
KISITLAMALAR ABONEYE TATBIK EDILEMEYEBILIR.

Miinhasir Miiracaat Yolu. Bentley’nin yegane ve mutlak takdir hakki dogrultusunda, yukaridaki Madde 5.1 kapsamindaki Uriin taleplerine iligkin olarak, Garanti
Siiresi zarfinda kusurun agikga belirtilerek ihlalin yazili ihbarinin Bentley’ye iletildigi durumlarda, Bentley’nin biitiin ylikiimliiligii ve Abonenin yegane ve
miinhasir miiracaat yolu, (i) yukaridaki garantileri ihlal eden bir Uriiniin ya da bagka malzemelerin onarilmasi veya yenisi ile degistirilmesi, (ii) Uriiniin Belgelerinde
tarif edilen ile ayn1 islevselligi, Belgelerde belirtilenden farkli bir yontemle nasil elde edecegi konusunda Aboneye tavsiyelerde bulunulmasi veya (iii) satis fiyatinin
veya bu amagla 6denmis iicretlerin iade edilmesidir. Onarilan, diizeltilen veya degistirilen Uriinler ve Belgeler, asagida belirtilen tarihten itibaren doksan (90)
giinliik bu sinirh garanti kapsaminda olacaktir: (a) Onarilan veya degistirilen Uriinlerin ve Belgelerin Aboneye gonderim tarihinden sonra veya (b) Bentley'nin,
Uriinleri Belgelerde anlatilan islevselligi gergeklestirecek sekilde nasil galistiracagi konusunda Aboneye tavsiyelerde bulunmasindan sonra.

Tazminatin Kisitlanmasi. BENTLEY VEYA BENTLEY LiSANSORLERI VE TEDARIKCILERI, HICBIiR SURETTE KAR KAYBI, GELiR KAYBI, iYi
NIYET KAYBI, iTIBAR KAYBI, KAYIP VEYA BOZUK VERI VEYA BELGE MALIYETLERI, GECIKME BEDELLERI VEYA HERHANGI DOLAYLI,
ARIZI, OZEL VEYA BUNA BAGLI HASARLAR iICiN, KULLANIM KAYBI, CEVRIM iCi HiZMETLERE ERIiSIM SAGLANAMAMASI VEYA
HERHANGI BIR SEBEBE BAGLI OLARAK ORTAYA CIKAN HER TURLU AKSAKLIK VEYA TESLIM YA DA UCUNCU TARAFLARA KARSI
YUKUMLULUKLER DE DAHIL OLMAK VE BUNUNLA SINIRLI OLMAMAK KAYDIYLA, TALEBIN NITELIGINDEN BAGIMSIZ OLARAK,
BENTLEY BU GiBi HASARLARIN VEYA TALEPLERIN OLASILIGINDAN HABERDAR EDIiLMiS, BUNLARI BILIYOR VEYA BiLMESi GEREKMIS
OLSA BILE, ABONEYE KARSI SORUMLU DEGILDIR. BAZI ULKELER/YARGI DAIRELERiI, DOLAYLI VE ARIZI ZARARLARIN
TAZMINATLARININ REDDINE VEYA KISITLANMASINA iZiN VERMEMEKTEDIR, BU YUZDEN YUKARIDAKI KISITLAMA, ABONEYE TATBIK
EDILEMEYEBILIR.

Sorumluluk Reddi. Abone, Uriinlerin aksakliklara dayamkli olmadiklarim ve kitle imha silahlarmin gelistirilmesi, niikleer tesislerin isletilmesi, ugak seferleri,
iletisim sistemleri, hava trafigi kontrolii, dogrudan yasam destek iiniteleri ya da silah sistemleri gibi kusursuz performans gerektiren ve Uriinlerdeki bir hatanin
dogrudan oliime, yaralanmaya ya da agir fiziksel veya cevresel hasara yol agabilecegi riskli ortamlarda ¢evrim i¢i denetim techizati olarak kullanilmak tizere
tasarlanmadiklarini, imal edilmediklerini, o maksad1 tasimadiklarini ve o sekillerde kullanilmayacaklarim kabul eder. Abone, ayrica Uriinlerin Abonenin mesleki
kararlarin yerine gegmedigini ve dolayisiyla, ne Bentley’nin ne de Bentley lisansorlerinin ya da tedarikgilerinin Abonenin Uriinleri kullanimindan veya bu
kullanimdan elde edecegi sonuglardan sorumlu olmadigini kabul eder. Uriinler yalmzca Aboneye isinde yardimei olma maksadini tasir ve Abonenin direng, emniyet,
kullanim ya da bagka tasarim parametrelerini bagimsiz olarak test etmesinin ve dogrulamasinin yerini tutma amaci yoktur.

Bentley’nin Sorumlulugunun Smirlanmasi. BENTLEY’NIN, BURADA YER ALAN MADDE 5.1, 5.2, 5.3, 5.4 VE 5.5'E BAKILMAKSIZIN, HERHANGI
BiR URUNDEKI, DESTEK HiZMETLERINDEKI VEYA HERHANGI BASKA BiR HiZMET VEYA MALZEMEDEKI BOZUKLUK, KUSUR, EKSIKLIK
VEYA UYUMSUZLUK SEBEBIYLE DOGAN ZARARDAN, SOZLESMEDEN, HAKSIZ FIILDEN YA DA BASKA BiR NEDENDEN DOLAYI SORUMLU
TUTULMASI DURUMUNDA, BURADA BELIRTILEN HERHANGI BiR MURACAAT YOLUNUN KANUN NEDENIYLE TEMEL MAKSADININ
GERCEKLESTIRILEMEMESI HALINDEN BAGIMSIZ OLARAK, BENTLEY NIN iSBU SOZLESMEDEN DOGABILECEK TOPLAM SORUMLULUGU,
DURUMA GORE, ABONENIN (i) SOZ KONUSU URUN iCIN, (ii) BIR URUN ABONELIK LiSANSI iLE iLGILi BIR TALEPTEN ONCEKI ON iKi (12)
AYLIK SUREYE ILISKiN URUN ABONELIK UCRETLERI ICIN (iii) ILGILI BENTLEY TiCARI ABONELiK PROGRAMIYLA ILGILI BiR TALEPTEN
ONCEKI ON IKI (12) AYLIK SUREYE ILISKIN PROGRAM ABONELIK UCRETLERI ICIN VEYA (iv) DIGER AYIPLI HIZMET VEYA MALZEMELER
ICIN ODEDIGi BEDELI ASMAYACAKTIR. SOZLESME HUKUMLERI, RISKLERI BENTLEY VE ABONE ARASINDA PAYLASTIRMAKTADIR.
BENTLEY’IN FIYATLANDIRMASI, SOZ KONUSU RiSK PAYLASIMINI VE BURADA BELIRTILEN SORUMLULUGUN SINIRLANDIRILMASINI
YANSITMAKTADIR.

Bentley’nin Tazminat Odemesi.

5.7.1. Bentley tarafindan gelistirilen ve Bentley’nin sahibi oldugu bir Uriiniin, Bern Konvansiyonu’na taraf bir iilkenin yasalar1 altinda bir {igiincii sahsin telif
hakkini ihlal ettigi veya Aboneye, bdyle bir iddia konusu Uriinii Uretim Kullanimi kapsamina sokma yetkisinin verildigi Ulkede bir iigiincii sahsin ticari
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sirrinin suiistimali ile sonuglandigi iddiasina dayanarak zararlarin Aboneye 6denmesine karar verilen durumlarda, Abone, Bentley’ye asagidakileri tedarik
ederse, Bentley, bu zararlar1 Aboneye ddeyecektir: (a) s6z konusu tazminat talebinin derhal yaziyla bildirilmesi, (b) mevcut tiim bilgiler ve destek ve (c) bu
gibi her tiirlii tazminat talebinin savunulmasina ve uzlagsmaya varilmasina iliskin olarak yonetimi tek basina ifa etme firsati.

5.7.2. Bentley'nin, ayrica masraflari kendisine ait olmak iizere, Aboneye Uriinii kullanmaya devam etme hakkini veya Uriinii ihlali ortadan kaldiracak sekilde
degistirme veya yenisi ile degistirme hakkini sunma hakki olacaktir. Yukaridaki alternatiflerden higbiri i¢in, yalnizca Bentley nin takdir yetkisi dahilinde
talep edilebilecek sartlar soz konusu degilse, Abone, Bentley’nin yazil talebi iizerine, ihlal igerdigi iddia edilen Uriinii Bentley’ye iade edecek ve boyle bir
durumda, Abonenin iade edilen Uriiniin her kopyast i¢in ddedigi iicret, bu kopyanin lisansinin baslangicindan itibaren gegen her sene igin yiizde yirmi (%20)
diismek suretiyle, Bentley tarafindan Aboneye iade edilecektir. Bentley’nin bu alt madde (5.7.2) bendi kapsaminda Aboneye karsi sorumlulugu, higbir surette
Abonenin ihlal igerdigi iddia edilen Uriin igin 6dedigi lisans iicretlerini agmayacaktir.

5.7.3. 1ddia edilen ihlal igerigi, Bentley tarafindan gelistirilmemis veya Bentley’nin sahibi olmadig1 bir Uriinde ise veya Uriinde Abone tarafindan yapilan
degisikliklere bagli ise veya Uriiniin Bentley’den gelmeyen baska yazilimlarla birlestirilmesinden, caligtirlmasindan veya kullanilmasindan ileri geliyorsa
ya da Abone Sozlesmeyi ihlal ediyorsa Bentley’nin hicbir sorumlulugu yoktur ve bu tazminat talebi gegerli olmayacaktir. Ihlal iddiasinm bir Uriiniin
degistirilmis veya baskasimin yerine konmus bir siiriimiiniin kullanilmasina dayanan kismu i¢in, s6z konusu ihlalin, Uriiniin gegerli ve degistirilmemis bir
stirimiiniin kullanimu ile engellenmis olabilecegi durumda da Bentley’nin higbir sorumlulugu yoktur ve bu tazminat talebi gegersiz olacaktir.

Bu Madde 5.7, Abonenin fikri miilkiyet ihlaline iliskin yegane miiracaat yolunu belirler.

5.8. Anti-Viriis Yazihm. Bentley, Abonenin kullanimima sunulmadan dnce tiim tiriinlerinde ticari olarak kullanima sunulmus ve giincel olan viriis yazilimlarini ve
prosediirlerini kullanacaktir.

6.  Yaptirnmlar ve ihracat Denetimleri.

Yazilim, merkezi Amerika Birlesik Devletleri’nin disinda bulunan diger kurumlarin veya yetkili mercilerin yaptirimlarina ve ihracat denetim yasalarina, yonetmeliklerine
ve gerekliliklerine ek olarak ABD’nin yaptirimlarina ve ihracat denetim yasalarina, yonetmeliklerine ve gerekliliklerine de (toplu halde "Yaptirimlar ve Thracat
Denetimleri" olarak adlandirilmaktadir) tabidir. Bentley’ye yazilimin nihai varig noktasina iligskin olarak Abone tarafindan yapilan her tiirlii bildirimden bagimsiz olarak
yazilima ve/veya yazilimin dogrudan ya da dolayl olarak ihracatina, yeniden ihracatina veya transferine ve bunlarla ilgili islemlere uygulanabilecek tiim Yaptirimlara ve
Thracat Denetimlerine ilk olarak harfiyen ve tamamen uygun hareket etmeden bu gibi bir yazilimi veya herhangi bir kismuini veya bu gibi bir yazilimi veya herhangi bir
kismini igeren herhangi bir sistemi Abone dogrudan ya da dolayli olarak kimseye ihra¢ etmemeli, tekrar ihrag etmemeli veya aktarmamalidir. Amerika Birlesik Devletleri
Hiikiimeti’nin fiili kisitlamasina tabi kurumlar, son kullanicilar ve iilkeler veya Amerika Birlesik Devletlerinin disindaki baska herhangi bir resmi kurum ya da makam
degisebilecek olup herhangi bir zamanda degistirilebilecek olan ilgili Yaptirimlara ve Thracat Denetimlerine uymak Abonenin sorumlulugundadir. Abone, bu Madde 6
uyarinca kendi yikitimliiliiklerinin ihlaline iliskin olarak Bentley’yi tazmin edecek, savunacak ve magdur etmeyecektir.

7.  Bentley Kurumu, Hakim Yasa, ihtilaflarin Halli ve Tebligatlar.

Abonenin merkezinin bulundugu (veya Abone bir bireyse, Abonenin mukim oldugu) yere bagli olarak Sozlesme, Abone ile agagida belirtilen Bentley kurumu arasindadir.
Sozlesme agagidaki tabloda belirtilen ilgili tilkede yiiriirlikte olan maddi hukuka gore yonetilecek ve yorumlanacaktir. Taraflar, yiiriirlilkte olan kanunlarin azami olarak
ongordiigii 6l¢lide, herhangi bir yarg: dairesinde yiiriirliikte olan veyahut bundan boyle yiiriirliige girebilecek olan ve tadil edildigi sekliyle Mallarin Uluslararast Satist
Sozlesmelerine fligkin Birlesmis Milletler Konvansiyonu’nun ve Tekdiizen Bilgisayar Bilgi Islem Yasasi hiikiimlerinin Sézlesmeye uygulanmayacagini kabul etmektedir.
Taraflar arasinda bu So6zlesmeden kaynaklanan her tiir ihtilaf, anlagmazlik veya talep asagida belirtilen ilgili ihtilaflarin halli hiikmiine uygun olarak ¢oziime
kavusturulacaktir. Isbu Sézlesme kapsamindaki bildirimler elden teslim, 6n 6demeli iadeli taahhiitlii posta, ertesi giin hava yoluyla teslimat veya elektronik ortamda
yapilacak veya verilecektir ve bu tiir herhangi bir bildirimin belirlenen adrese ulastig: tarih, sz konusu bildirimin tarihi olarak kabul edilecektir. S6zlesme kapsaminda
gonderilen tim bildirimler, Bentley’e ise Bentley Hukuk Departmanmin dikkatine ve asagidaki tabloya gore ilgili Bentley kurulusuna veya e-posta yoluyla
Contracts@Bentley.com adresine ve Aboneye ise Bentley’e yazili olarak bildirilen (e-posta) adresine ve yetkili temsilcisine gonderilecektir.

Abonenin genel “Bentley”e yapilan atiflar | Hakim yasa: Ihtilafin halli icin miinhasir yargilama yeri/kurumu:

merkezi (veya Abone asagidaki Bentley kurumu

bir bireyse, mukim anlamina gelmektedir:

oldugu yer)

ABD ve Kanada Kayitli ofisi 685 Stockton Pennsylvania Taraflar, igbu Sézlesme kapsaminda taraflar arasinda dogabilecek
Drive, Exton, PA 19341- herhangi bir ihtilaf, tartigma veya davayi, Amerikan Tahkim
0678 adresinde bulunan bir Birligi’nin Ticari Tahkim Kurallar1 uyarinca Philadelphia,
Delaware sirketi olan Pennsylvania’da tek bir hakem huzurunda goriilecek baglayici bir
Bentley Systems, Inc. tahkime intikal ettirecektir. Hakemin karari, taraflar iizerinde nihai

ve baglayici nitelikte olacaktir ve hakemin verdigi kararin hiikmii,
herhangi bir yetkili mahkemede uygulanabilir olacaktir. Taraflardan
her biri, s6z konusu tahkim ile ilgili kendi avukatlik icretlerini,
maliyetlerini ve giderlerini bizzat Gistlenecektir. Yukarida
belirtilenlere karsin, Abone'nin bu Sézlesme gergevesindeki ddeme
yiikiimliiliklerini ihlal etmesi durumunda, Bentley'nin, dncelikle
baglayici tahkime bagvurmaksizin, Abone'ye karsi adli kovusturma
baglatma hakki vardir.
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Bentley Systems (UK) Ingiltere ve Galler
Limited, kayith ofisi 43.

Kat, 8 Bishopsgate,

Londra, Birlesik Krallik,
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bulunmaktadir

Kayitli ofisi Brezilya
Avenida Paulista, 2537.

9°. Andar. Sala 09-114,

Sao Paulo, SP, Posta Kodu

01310-100 adresinde

bulunan Bentley Systems

Brasil Ltda.

Taraflar, isbu S6zlesme kapsaminda taraflar arasinda dogabilecek
herhangi bir ihtilaf, tartisma veya davayi, Milletleraras: Ticaret
Odasi'nin Ticari Tahkim Kurallart uyarinca Birlesik Krallik’in
Londra sehrinde tek bir hakem huzurunda goriilecek baglayici bir
tahkime intikal ettirecektir. Hakemin karari, taraflar tizerinde nihai
ve baglayici nitelikte olacaktir ve hakemin verdigi kararin hitkmii,
herhangi bir yetkili mahkemede uygulanabilir olacaktir. Taraflardan
her biri, s6z konusu tahkim ile ilgili kendi avukatlik iicretlerini,
maliyetlerini ve giderlerini bizzat iistlenecektir. Yukarida
belirtilenlere karsin, Abone'nin bu Sozlesme ¢ergevesindeki 6deme
yiikiimliiliklerini ihlal etmesi durumunda, Bentley'nin, dncelikle
baglayici tahkime bagvurmaksizin, Abone'ye kars1 adli kovusturma
baglatma hakki vardir.

Taraflar arasinda bu S6zlesme’den kaynaklanan herhangi bir ihtilaf,
anlagmazlik, soru, siiphe veya dava (“Ihtilaf”’) durumunda taraflar,
bu Ihtilafi ¢ozmek icin ellerinden gelen cabay sarf edecektir. Bu
amagla taraflardan herhangi biri, diger tarafa iyi niyetle yiiriitiilecek
dostane miizakereler yoluyla ihtilafi ¢6zmek amaciyla diizenlenecek
bir toplantiya katilmaya davet edebilecektir (“Ihtilaf Bildirimi™).
Aksi bu Sozlesme’de belirtilen haller haricinde taraflarin, bir tarafin
diger tarafa gonderdigi Ihtilaf Bildirimi’nin teslim edilmesinden
sonraki 30 (otuz) giinliik siire i¢inde bir ¢6ziim bulamamalari halinde
Ihtilaf tahkim yoluyla ¢éziimlenecektir. Tahkim siireci, AMCHAM
Tahkim ve Arabuluculuk Merkezi tarafindan kendi kurallarina
(“Tahkim Kurallar1”) gore yiiriitiilecektir.

Bir Thtilaf’in tahkim yoluyla ¢éziime kavusturulmast sadece ihtilafli
tutarin 5.000.000,00 BRL’den (bes milyon Real) fazla olmast
halinde gegerlidir. Bu tutara ulasilamamas: halinde Ihtilaf, Sio Paulo
Eyaletindeki Sao Paulo Sehri Mahkemelerinde agilacak dava yoluyla
yiiriitiilecektir.

Tahkim, ti¢c hakem tarafindan Portekizce dilinde yiiriitiilecektir.
Sikayetci, “Tahkim Talebi”nde bir hakem tayin etmelidir ve alic1 da
ilk cevap firsatinda bir hakem tayin etmelidir. Taraflardan birinin
kendi hakemini tayin edememesi halinde ilgili hakem Tahkim
Kurallarinda belirtilen prosediir dogrultusunda tayin edilecektir. Iki
hakem, karsilikli mutabakat yoluyla tahkim heyetinin baskan1 olacak
olan {iciincli hakemi tayin edecektir. Herhangi bir mutabakata
vartlamamasi halinde tigiincii hakem Tahkim Kurallari
dogrultusunda tayin edilecektir.

Taraflar, taraflardan herhangi birinin Sdo Paulo Eyaletindeki Sao
Paulo Sehri Mahkemelerinde acil ihtiyati tedbir talebinde
bulunabilecegini ve bu talebin de bu maddede veya 9.307/96 say1li
Kanunda yer alan herhangi bir hiikiimle uyumsuz olarak veya bu
hiikiimlerden feragat seklinde degerlendirilmeyecegini kabul
etmektedir. Tahkim Kurallar tarafindan verilen tahkim mahkemesi
yetkisine ilaveten tahkim heyetinin, adil veya tarafsiz olarak
addedilmesi halinde ihtiyati tedbir, ihtiyati 6nlem ve tedbir karar1
verme ve belirli bir infazi belirleme yetkisi de bulunmaktadir.
Tahkim karar1 yazili ve gerekgeli olarak ifade edilmelidir ve kendi
sartlar1 dogrultusunda icra edilebilir olmasina ilaveten taraflar
arasinda da nihai ve baglayici olarak degerlendirilecektir. Tahkim
kararinda makul dlgiilerdeki avukatlik ticretleri ve masraflari dahil
olmak iizere tahkim siireciyle ilgili maliyetlerin dagilimi da
kararlastirilabilecektir.

Bu S6zlesme’nin taraflarinca gergeklestirilen tahkim mahkemesinin
secim siireci, taraflardan herhangi birini tahkim kararimnin yargi
yoluyla icra etmesini veya bu Sozlesme ¢ergevesindeki belirli ve icra
edilebilir ylikiimliilikleri engellememektedir.
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Taraflar, isbu S6zlesme kapsaminda taraflar arasinda dogabilecek
herhangi bir ihtilaf, tartigma veya davayi, Milletleraras: Ticaret
Odasi'nin Ticari Tahkim Kurallar1 uyarinca Meksika’nin Mexico
City sehrinde tek bir hakem huzurunda goriilecek baglayict bir
tahkime intikal ettirecektir. Hakemin karari, taraflar tizerinde nihai
ve baglayici nitelikte olacaktir ve hakemin verdigi kararin hitkmii,
herhangi bir yetkili mahkemede uygulanabilir olacaktir. Taraflardan
her biri, s6z konusu tahkim ile ilgili yasal ticretleri, maliyetleri ve
giderleri bizzat iistlenecektir. Yukarida belirtilenlere karsin,
Abone'nin bu Sézlesme gergevesindeki ddeme yiikiimliiliiklerini
ihlal etmesi durumunda, Bentley'nin, 6ncelikle baglayici tahkime
bagvurmaksizin, Abone'ye karsi adli kovusturma baglatma hakki
vardir.

Taraflar, bu Sézlesmeden kaynaklanan veya bu Sozlesme ile
baglantili olan her tiir ihtilafi veya farklilig1 dostane bir sekilde
¢Ozmeyi kabul etmektedir. Taraflarin bu ihtilafi veya farkliligi,
ihtilafin varligini teyit eden bir bildirimin herhangi bir tarafca teslim
edilmesini takip eden 30 giin i¢inde ¢6ziime kavusturamamasi
halinde herhangi bir taraf bu ihtilafi, Pekin’deki Cin Uluslararasi
Ekonomik ve Ticari Tahkim Komisyonu (“CIETAC”) kurallar1 ve
prosediirlerine uygun olarak nihai ve baglayici tahkim igin
CIETACa iletebilir. CIETAC tarafindan verilen karar, yargilama
yetkisini haiz herhangi bir mahkemece icra edilebilir nitelikte
olacaktir.

Sozlesmeden kaynaklanan, Sozlesme ile ilgili veya baglantili olan
her tiir ihtilaf, anlagmazlik, farklilik veya hak talebi veya
Sozlesmenin ihlali, feshi veya gegersizligi nihai olarak Cin Tahkim
Birligi’nin tahkim kurallar1 dogrultusunda Taipei’deki Cin Tahkim
Birligi’ne bagvurulan tahkim yoluyla ¢6ziime kavusturulacaktir.
Tahkimin yeri Taipei, Tayvan olacaktir. Tahkimin dili Ingilizce
olacaktir. Tahkim karar1 her iki taraf iizerinde nihai ve baglayici
olacaktir.

Taraflar, isbu S6zlesme kapsaminda taraflar arasinda dogabilecek
herhangi bir ihtilaf, tartisma veya davayi, Hindistan’in Yeni Delhi
sehrinde, Milletlerarasi Ticaret Odasi'nin Tahkim Kurallari uyarinca
tayin edilmis tek bir hakem huzurunda goriilecek baglayici bir
tahkime intikal ettirecek olup bu ihtilaf, tartisma veya dava nihai
olarak bahsi gegen bu Kurallara gére ¢oziimlenecektir. Hakemin
karari, taraflar iizerinde nihai ve baglayici nitelikte olacaktir ve
hakemin verdigi kararin hitkmii, 1996 tarihli Tahkim ve Uzlagma
Kanunu hiikiimleri dogrultusunda herhangi bir yetkili mahkemede
uygulanabilir olacaktir. Taraflardan her biri, s6z konusu tahkim ile
ilgili yasal iicretleri, maliyetleri ve giderleri bizzat listlenecektir.
Tahkime tabi olarak taraflar, Yeni Delhi, Hindistan’daki
mahkemelerin miinhasir yargilama yetkisine bagvurmayi kabul
etmektedirler. Ancak, yukarida belirtilenlere karsin, Abone'nin bu
Sozlesme gergevesindeki 6deme yiikiimliiliiklerini ihlal etmesi
durumunda, Bentley'nin, dncelikle baglayici tahkime
bagvurmaksizin, Abone'ye karsi adli kovusturma baglatma hakki
vardir.
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Yukarida agtklanan bir | Bentley Systems irlanda

iilke veya bolgede International Limited, Taraflar, isbu S6zlesme kapsaminda taraflar arasinda dogabilecek

olmadig1 miiddetge tiim | kayith ofisi 6th Floor, 1 herhangi bir ihtilaf, tartisma veya davayi, Milletleraras: Ticaret

diinya Cumberland Place, Odasi'nin Ticari Tahkim Kurallar1 uyarinca irlanda’nin Dublin
Fenian St, Dublin 2, D02 sehrinde tek bir hakem huzurunda goriilecek baglayici bir tahkime
AXO07, Irlanda adresinde intikal ettirecektir. Hakemin karari, taraflar tizerinde nihai ve
bulunan baglayici nitelikte olacaktir ve hakemin verdigi kararin hiikkmii,

herhangi bir yetkili mahkemede uygulanabilir olacaktir. Taraflardan
her biri, s6z konusu tahkim ile ilgili yasal ticretleri, maliyetleri ve
giderleri bizzat {istlenecektir. Yukarida belirtilenlere karsin,
Abone'nin bu Sézlesme gergevesindeki ddeme yiikiimliiliiklerini
ihlal etmesi durumunda, Bentley'nin, 6ncelikle baglayici tahkime
bagvurmaksizin, Abone'ye karsi adli kovusturma baglatma hakki
vardr.

8.  Mubhtelif.

8.1.

8.2

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

8.11.

Temlik. Abone, Sozlesme kapsamindaki haklarinin veya yilikiimliiliiklerinin tamamini ya da bir kismini, Bentley’nin 6nceden yazili izni olmaksizin, temlik edemez,
aktaramaz, licretlendiremez, taserona veremez, devredemez veya bagka bir sekilde isleme alamaz. S6zlesmenin amacina uygun olarak, Abonenin yonetiminin
degismesi, isbu Sozlesme tahtinda Bentley’nin 6nceden yazili onaymin alindig: bir temlik islemi olarak kabul edilecektir; ancak bu sart kapsaminda, s6z konusu
degisiklik sonucu iltihak olunan kurum, Bentley ile bir abonelik programi sdzlesmesi akdetmis olmalidir. Bentley, ayrica herhangi bir zamanda S6zlesme kapsamina
giren haklarmin veya yiikiimliiliklerinin tamamini ya da bir kismini, Bentley’nin herhangi bir hukuki halefine veya Bentley Sozlesme Kurumunu yoneten, onun
tarafindan yonetilen veya onunla miisterek yonetime tabi herhangi bir tiizel kisilige temlik edebilir, aktarabilir, ticretlendirebilir, alt sézlesme ile verebilir,
devredebilir veya baska bir sekilde islem gergeklestirebilir. Bu hiikmii ihlal etmek suretiyle gergeklesen her temlik islemi hiikiimsiiz ve etkisiz olacaktir.

Sozlesme Biitiinliigii S6zlesme, varsa Uriin Belgesi ve bu Sartlarda yer alan Madde 8.3 dogrultusunda imzalanan her tiir tadilat ile birlikte, taraflarm biitiin
mutabakatini igerir ve s6z konusu meseleye iliskin olarak taraflar arasinda onceden gergeklesen tiim soézlii ve yazili mutabakatlarin, gegmis uygulamalarin,
miizakerelerin ve anlagmalarin yerini alarak bunlari birlestirir. Sozlesmenin ve ilgili Bentley onaymin sart ve kosullari, isbu Sozlesme kapsaminda Bentley
tarafindan kabul edilen veya gonderilen her siparis igin gegerli olacaktir. Abonenin alim emrinde goziiken diger tiim ek veya farkl hiikiimler veya kosullar, Bentley
tarafindan kabul edilmis olsa bile, her iki taraf da bu Sartlarda belirtildigi sekilde miinferit bir yazili anlagma ile agik¢a anlagmadiklari takdirde, taraflar i¢in baglayici
olmayacaktir.

Degisiklikler. Sozlesme yalnizca taraflarin yetkili temsilcileri tarafindan usuliine uygun olarak akdedilmis ve yazili olarak degistirilebilir veya tadil edilebilir;
ancak bir alim emrinde yer alan diger tiim ek veya farkli sartlarin veya kosullarin, Bentley tarafindan kabul edilmesi gerekli goriilse bile, taraflar igin baglayici
olmamasi icap eder.

Zorunlu Haller (Miicbir Sebepler). Bentley, yangin, grev, savas, salgin hastalik, hiikiimet veya resmi makamlarin eylemleri veya kisitlamalari, dogal afetler, is
karigikliklari, ter6r eylemleri, kargasalik veya halk hareketleri ya da 6nlenmesi imkansiz ve Bentley’nin makul kontroliinii asan diger sebeplere bagli olarak
Sozlesmenin hiikiimlerinin yerine getirilememesinden dolay1 sorumlu olmayacaktir.

Feragat. Taraflardan birinin, bir veya daha fazla olayda, S6zlesme kapsaminda herhangi bir hakki konusunda diretmemesi veya herhangi bir hakkini ifa edememesi,
takip eden olaylarda s6z konusu haklardan feragat ettigi anlamina gelmeyecektir.

Gegerliligini Siirdiirme. Sozlesmede yer alan ve sartlart geregince, Sozlesmenin hitami veya feshinden sonra da taraflarca yerine getirilmesi veya tamamlanmasi
gereken akitler (Madde 2, 3, 5, 6, 7 ve 8 dahil ancak bunlarla sinirli olmamak iizere), bahsi gecen hitam veya feshe ragmen icra edilebilir olacaktir.

Sozlesmenin Béliinebilirligi. Sozlesmede yer alan bir ya da birden fazla hiikkmiin, herhangi bir sebeple, herhangi bir anlamda gecersiz, hukuk dis1 veya
uygulanamaz olduguna dair verilen karar, S6zlesmenin diger higbir hitkmiinii etkilemeyecektir, ancak S6zlesme, s6z konusu hiikkmiin niyetini, amacini ve ekonomik
etkisini miimkiin mertebe yansitacak ol¢iide sinirlandirmak veya bu miimkiin degilse, s6z konusu hitkmii S6zlesmeden kaldirmak suretiyle yorumlanacaktir, ancak
bu sart kapsaminda, s6z konusu hiikiim, Sozlesmede yer alan ve sartlara gore tam yiiriirlikte kalacak olan diger hikiimlerin gegerliligini yitirmesine yol
agmayacaktir. Taraflar, s6z konusu gegersiz hiikkmii S6zlesmenin igerigine ve amacina en yakin bir hiikiim ile degistirmek iizere iyi niyetle miizakere etmeyi kabul
eder.

Bagimsiz Yiiklenici. Bentley’nin Abone ile iliskisi, buradaki tiim hiikiimler i¢in, bir bagimsiz yiiklenici iligkisi olacaktir ve Sozlesmedeki higbir hiikiim; taraflar
arasinda herhangi bir zamanda is¢i ve igveren iliskisi olusturdugu seklinde yorumlanamaz.

Miilkiyette Degisiklik. Abone, miilkiyetindeki veya adresindeki her tiirlii degisikligi altmig (60) giin oncesinden yazili olarak Bentley’ye bildirecektir. Gizlilik
kisitlamalart nedeniyle miilkiyetteki degisiklikle ilgili dnceden bildirimde bulunulamamasi halinde Abone, miilkiyetteki degisikligin ardindan makul 6lgiilerde
miimkiin olan en kisa siirede bu bildirimi iletecektir.

Bashklar. Sozlesmedeki basliklar, yalnizca bagvuru kolaylig: saglamak amaciyla verilmistir ve S6zlesmenin anlamini veya yorumunu etkilememektedir.
Cift Dil. S6zlesmenin veya Sézlesmenin kisimlarmin suretleri, ingilizce disindaki dillerde de verilebilecektir. Sézlesmenin Ingilizce dilindeki ve herhangi bir

cevirisindeki sartlar1 arasinda herhangi bir tutarsizlik olmasi halinde Taraflar i¢in Ingilizce dilindeki hali gegerli ve baglayici olacaktir. Bir eyaletin/iilkenin, yerel
dilin gegerli olmasini gerektirmesi halinde, ilgili kanunlara uygun hareket etmek i¢in gerekli goriilen dlgiide bu Madde 8.11 uygulanmayacaktir.
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Destek ve Bakim Sartlari

1. Tanimlar.
Bu Destek ve Bakim Sartlarinda yer alan ve bas harfleri biiyiik olan kelimeler, sartlar ve ifadeler, kendileri i¢in Bentley Genel Sart ve Kosullarinda belirtilen anlamlara
sahip olacaktir veya asagida tanimlanan anlamlara sahip olacaktir.

2.  Destek Hizmetleri.

2.1.

2.2

2.3.

24.

Bentley, Aboneye ya dogrudan ya da kendi takdirine bagl olmak iizere yetkili Bentley Kanal Ortaklar1 araciligiyla destek hizmetleri sunabilir. Abone, Kanal
Ortaklarinin Bentley’nin bagimsiz yiiklenicileri oldugunu ve Bentley ile Kanal Ortaklar1 arasinda higbir is¢i/isveren iliskisi bulunmadigini kabul eder.

Bentley, Bentley Uriinlerinin ve hizmetlerinin kullanimiyla ilgili konularda (ancak, profesyonel hizmetler, yonetilen hizmetler veya profesyonel egitim hizmetleri
bunun diginda kalmak tizere) Abonelere yardimer olmak amaciyla elektronik posta ve internet tabanli destek saglamak ve normal is saatleri dahilinde yoneltilen
teknik sorulara dort saat igerisinde yanit vermek i¢in makul dl¢iide gayret gostermek de dahil olmak iizere, Aboneye Teknik Destek hizmetlerini saglayacaktir.
Teknik Destek hizmetleri, haftanin yedi giinii, glinde 24 saat kullanilabilir olacak, ancak Aboneden, bolgesel destek lokasyonunda normal is saatlerinden sonra bir
bagka Bentley destek merkezini aramas: istenebilecektir.

Abonenin teknik sorusu, asagidaki sebeplerden birinden kaynaklaniyorsa, Bentley’nin yanit verme veya baska bir hizmet sunma zorunlulugu bulunmayacaktir: (a)
Uriine Bentley tarafindan onay gérmemis veya Bentley tarafindan tedarik edilmemis bir 6zellik, program veya aygit dahil edilmesi veya eklenmesi, (b) Bentley
tarafindan gerceklestirilen ve ayr1 bir destek ve bakim Uriin Belgesi kapsaminda olan Uriin 6zellestirmeleri haricinde bir Uriinde kaza, nakliye, ihmal, yanls
kullanim, tahrifat, tadilat veya Uriiniin gelistirilmesi sebebiyle meydana gelen uyumsuzluk, (c) uygun bir ag ortaminin saglanamamast, (d) Uriiniin, Belgelerde tarif
edilenler veya isbu Sézlesme cergevesinde izin verilenler disinda kullanimi veya (e) Bentley tarafindan daha énceden yayinlanmis bir Uriiniin herhangi bir bakim
siiriimiiniin veya Kiiciik Capli Giincellemesinin dahil edilememesi. Bentley, bir Uriiniin belirli bir siiriimii i¢in destek hizmetlerini, siiriimiin yaynlanma tarihinden
itibaren en az on iki ay boyunca sunacaktir. Bentley’nin Uriin Yasam Déngiisii politikast hakkinda daha fazla bilgi igin litfen www.bentley.com/support/bentley-
lifecycle-policy adresine bakin.

Abone, tiretimin durmasina sebebiyet veren bir aksama ile karsilasirsa Bentley, duruma uygun bir ¢6ziim bulmak ve bunu elektronik ortamda veya Bentley’nin
yegane takdirine bagli olarak segebilecegi baska yollardan Aboneye gondermek i¢in iyi niyetli bir caba gosterecektir.

3.  Giincellemeler.

3.1.

3.2.

Abone, higbir ek iicret 6demeksizin (var ise yiikleme ve nakliye harig olmak iizere) ilgili Bentley ticari abonelik kapsamindaki her bir Uriin i¢in kullanima sunulan
Biiyiik Capli Giincellemeleri ve Kiigiik Capli Giincellemeleri alma hakkina sahip olacaktir.

Bu gibi Biiyiik Capli Giincellemeler ve Kiigiikk Capli Giincellemeler, indirilebilir elektronik ortamda veya Bentley’nin herhangi bir zamanda kendi takdiri
dogrultusunda segebilecegi baska bir bigimde olabilecektir.

Bentley Hizmetlerinin Sartlar

1. Tanimlar.
Bu Hizmet Sartlarinda yer alan ve bag harfleri bityiik olan kelimeler, sartlar ve ifadeler, kendileri igin Bentley Genel Sart ve Kosullarinda belirtilen anlamlara sahip
olacaktir veya agagida tanimlanan anlamlara sahip olacaktir.

2.  Profesyonel Hizmetler.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Abone, zaman zaman profesyonel hizmetler talep edebilir ve Bentley de bir S6zlesme uyarinca bu tiir hizmetleri yerine getirmeyi kabul edebilir. Abone tarafindan
talep edilen ve Bentley’nin gerceklestirmeyi kabul ettigi profesyonel hizmetlerin agiklamasi (“Is”), varsa Isin ¢iktis1 dahil olmak iizere, bir veya daha fazla sayidaki
Uriin Belgesinde (“Is”) belirtilecektir. Her bir Uriin Belgesi, asgari olarak, yapilacak isin mahiyetini, Abonenin isi igin gérevlendirilecek Bentley personelinin
sayisini, her ayr1 gorevin siiresini ve is i¢in 6denecek ticretleri belirtecektir.

Uygulama Yoéntemi. Bentley, Abone i¢in gergeklestirilecek isi ifa etmesinin yontemine, ayrintilarina ve araglarina ve ayrica gerekli goriilen taseron kullanimina,
personeli ile birlikte karar verecektir. Abonenin bu isin gergeklestirilme usuliinii denetlemeye ya da isi ger¢eklestirme yontemine karar vermeye hakki yoktur ve
bunlar1 yapmayacaktir. Bununla birlikte, Abone, Bentley personelinden her zaman Abonenin giivenlik ve emniyet kurallarina riayet etmesini talep edebilir. Ayrica,
Abonenin, yeterli bir uygulama yapilmasini saglamak maksadiyla, Bentley tarafindan gergeklestirilen is sonuglari {izerinde genis kapsamli bir genel gozetim ve
denetim gerceklestirebilecektir. Bu gozetim yetkisi, isi teftis etme, durdurma, isin ayrmtilarina iliskin 6neri ve tavsiyelerde bulunma ve Uriin Belgesinin kapsamia
dair degisiklikler talep etme hakkini igerecektir.

Planlama. Bentley, miimkiin oldugu 6l¢iide Abonenin is takvimi ile ilgili taleplerini yerine getirmeye ¢alisacaktir. Bentley’nin herhangi bir ¢alisaninin, hastalik,
istifa veya Bentley’nin makul kontroliiniin disindaki diger nedenlerden &tiirii 6nceden saptanmis hizmetleri yerine getirememesi halinde, Bentley, makul bir siire
icerisinde soz konusu ¢aliganin gorevine bir bagkasini atamak i¢in girisimde bulunacaktir, ancak Bentley, bunu yapamamasi durumunda, kendisinin diger taahhiit
ve sorumluluklari g6z oniinde bulundurularak bundan sorumlu tutulmayacaktir.

Rapor Etme. Abone, Bentley’nin yoneticisinin giinliik isler ile ilgili kaydedilen durumu rapor edecegi kisileri Bentley’ye bildirecektir. Abone ve Bentley, gerekirse,
Abonenin mahallinde isin icrasi i¢in uygun idari usuller gelistirecektir. Abone, Bentley’nin talebi tizerine, diizenli araliklarla Bentley’ye sunulmak iizere
Bentley’nin ifa ettigi isin degerlendirmesini hazirlayacaktir.

is Yeri. Belli bash proje veya gérevler, Bentley personelinin Abonenin is yerinde ve binalarinda Abone igin is yapmasin gerektirebilir. Bu tiir projelerin veya
gorevlerin Abonenin is yerinde ifa edilmesinin zorunlu oldugu durumlarda, Abone, ¢alisma alani ve tesislerini ve Bentley veya personelinin islerini yapabilmek
icin makul olarak talep edebilecegi diger her tiirlii hizmet ve malzemeyi tedarik edecegini kabul eder. Bentley, Bentley calisanlarinin sahadayken uymasinin
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2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

Enterprise 365 Program Sozlesmesi

gerektigi Aboneye ait sahada emniyet ve kalite politikalar1 ve prosediirlerinin olabilecegini kabul etmektedir. Bentley ¢alisanlari, 6nceden Bentley’ye verilmis olan,
makul 6l¢iilerdeki tiim sektorel standart niteligindeki emniyet ve kalite gerekliliklerine, politikalarina ve prosediirlerine uygun hareket edecektir. Abone, Abonenin
mahallinde kullanilan ve o is yerine 6zgii ¢aligma usulleri konusunda Bentley personelinin egitime tabi tutulmasina ihtiya¢ duyulabilecegini beyan ve kabul eder.
Abone, bu tiir bir egitimin gerekli oldugunu tespit ettigi zaman, aksi yonde yazili bir anlasma olmamasi sartiyla, Bentley personelinin egitim siiresi i¢in Bentley’ye
ddeme yapacaktir.

Hizmetlerdeki Degisiklikler. Abone veya Bentley, ilgili talebi diger tarafa yazili olarak (“Degisiklik Emri”) gondermek suretiyle bir Uriin Belgesinin orijinal
kapsanu disinda olan, s veya Is Uriiniiniin degistirilmesi de dahil olmak iizere bir Uriin Belgesinde belirtilen Isi degistirme talebinde bulunabilecektir. Degisiklik
Emirleri yalnizca her iki tarafin yetkili temsilcileri tarafindan imzalandiginda yiriirliige girecektir. Degisiklik Emrinin baglangicindan 6nce tiim Degisiklik Emirleri
her iki taraf¢a da imzalanmalidir. Bentley’nin licretinin veya programinin bu gibi bir Degisiklik Emrinden etkilenecek olmasi halinde Bentley, Abonenin Degisiklik
Emrini imzalamasindan 6nce ilgili etki konusunda Aboneyi bilgilendirecektir.

Miinhasir Olmayan. Bentley, isbu Sézlesme siiresince bagkalari igin is yapma hakkini elinde bulunduracaktir. Abone, igbu Sézlesme siiresince ayni veya farkl
tiirden isleri kendi personeline veya baska miiteahhitlere yaptirma hakkina sahip olacaktir.

Sinirsiz Siireli Lisans. Bentley, s i¢in 6demenin tamaminin gergeklestirilmesi lizerine, Aboneye Is Uriiniinii Uretim Kullanimi amactyla kullanmak iizere
tamamiyla ddenmis, simrsiz siireli, telifsiz bir hak ve lisans verecektir. Is Uriiniiniin bagka bir sekilde Aboneye verilmeyen tiim hak, miilkiyet ve menfaatleri
Bentley’ye ait olacaktir.

Bentley’nin Onceden Var Olan isleri. Bentley, sinirlama olmaksizin _[:Triinleri de kapsayan, isbu Sozlesme ile Bentley’nin olusturdugu ve herhangi bir Uriin
Belgesi uyarinca gergeklestirilen s ile baglantis1 olmayan tiim islerin (“Onceden Var Olan isler”) miilkiyetini uhdesinde tutar. Bentley, Aboneye Onceden Var
Olan Isleri ile ilgili higbir bir hak ya da lisans vermez.

Diger haklar. Karsilikli olarak mutabik olundugu iizere, Bentley ve Bentley personeli ve temsilcileri, Abone ve Is ile olagan miinasebetleri sirasinda Is ile ilgili
fikir, kavram, teknik bilgi, yontem, teknik, siireg, beceri ve uyarlamalardan haberdar olabilir. isbu S6zlesmede aksine olabilecek hiikiimlere bakilmaksizin ve isbu
Sozlesmenin herhangi bir sekilde feshedilmesinden bagimsiz olarak, Bentley’nin, (smirlama olmaksizin, diger miisteriler i¢in hizmet vermek, program ya da
malzeme olusturmak i¢in gergeklestirilen faaliyetler de dahil olmak iizere) kaynak eserlerin dizilis, yap1 ve diizeninin genellestirilmis 6zelliklerini de igeren fikir,
kavram, teknik bilgi, yontem, teknik, proses, beceri ve uyarlamalari kullanmaya, ifsa etmeye ve bagka bir sekilde saglamaya hakki vardir ve Abone Bentley’nin ya
da Bentley’nin personelinin bunlar1 yapmasia bir yasak veya kisitlama getirme hakki oldugunu savunamaz. Agikga anlasilabilmesi igin; bu Madde 2.10,
Bentley’nin Madde 2.15teki gizlilik yiikiimliiliklerine tabi olup bu gizlilik yikiimliiliiklerini azaltacak sekilde yorumlanmamalidir.

Ucgiincii Sahis Haklari. Abonenin iiglincii sahis saticilardan edindigi herhangi bir program, malzeme veya veri iizerindeki menfaatleri ve bunlardan dogan
yiikiimliliikleri, Bentley nin yardimi ile edinilmis olup olmamasina bakilmaksizin, s6z konusu saticilarin sdzlesmeleri ve politikalart dogrultusunda belirlenecektir.

Ucretler. Bentley’ye her bir Uriin Belgesinde belirtilen sekilde veya -herhangi bir {icret belirtilmemisse- bu gibi hizmetleri sunan personel diizeyi igin Bentley’nin
mutat olan ticretleri izerinden ticret 6denecektir. A¢ik¢a anlagilabilmesi i¢in; zaman ve malzeme esasina gore faturalandirilan uzatilan proje goérevlendirmeleri ilgili
yillik ticret artiglarina tabi olacaktir.

Giderler. Abone, ayrica Bentley’nin her bir Uriin Belgesinde belirtilen Isin icras1 siirecinde Bentley galisanlari igin yaptigt makul seyahat ve gegim masraflarmin
gergek tutarini ya da bu seyahat ve gecim masraflari igin (is ve ev arasindaki olagan giinliik yolculuklar hari¢ olmak iizere) onceden iizerinde anlagilan miktari,
Bentley’nin pesin olarak yaptig1 diger tiim masraflari ile birlikte 6deyecektir.

Tahminler. Projelerin toplam iicret tutarlar: ile ilgili tahminler, bir Uriin Belgesinde yer alabilir, ancak Bentley, bu tiir tahminlerin dogrulugunu garanti
etmemektedir. Bununla birlikte Bentley tahmini tutar1 asacagini ongoriirse bunu en kisa siirede Aboneye bildirecektir ve Abone, boyle bir durumda, isterse projeyi
sona erdirebilir ve yalnizca o zamana kadar gerceklestirilmis olan hizmetler i¢in 6deme yapabilir.

Gizlilik. Bentley, Isin gerceklestirilmesi sirasinda, Abonenin 6zel, kamuya agik olmayan ve Abone tarafindan yazili olarak gizli oldugu belirtilmis bilgilerini elde
edebilir. Bentley, Isin gergeklestirilmesi sirasinda elde edilen séz konusu gizli bilgileri, Abonenin yazili olarak onay verdigi haller haricinde, Abonenin ¢aligan
olmayan kimseye agiklamayacak veya Abone adma kullanmak haricinde bunlari kullanmayacaktir. Abonenin asagidaki bilgileri ile ilgili olarak Bentley’nin
herhangi bir gizlilik ytikiimliiliigli olmayacaktir:

2.15.1. bu Sozlesme ihlal edilmeksizin kamunun bilgisi dahiline giren,
2.15.2. Bentley tarafindan bir {igiincii sahistan herhangi bir gizlilik yiikiimliiliigii olmaksizin mesru bir sekilde temin edilen veya
2.15.3. acik ve ikna edici kanitlarla da gosterilen sekilde Bentley tarafindan 6nceden bilinen.

Yukaridaki kisitlamalara bakilmaksizin, Bentley ve personeli, herhangi bir mahkeme veya baska bir resmi daire tarafindan talep edildigi takdirde veya isbu
Sozlesmedeki ¢ikar(lar)in1 korumak igin gerektiginde her bilgiyi kullanabilir ve ifsa edebilir, ancak bunu, her haliikarda, Aboneye s6z konusu durum bildirildikten
sonra ve Abone, miimkiinse, bilgilerin a¢iklanmasina iliskin makul korumay1 saglama firsatin1 bulduktan sonra yapabilir.

Uriin Belgelerinin Feshi. Abone veya Bentley, heniiz tamamlanmanus herhangi bir Uriin Belgesini istedigi zaman otuz (30) giin énceden yazili bildirimde
bulunmak suretiyle feshedebilir. Bu tiir bir feshin gergeklesmesi durumunda, Bentley, s6z konusu Uriin Belgesi i¢in yaptig1 Isi durdurmay1 ve tamamlanmis veya
tamamlanmanus tiim cizimleri, raporlari ve Is ile ilgili diger belgeleri Aboneye géndermeyi kabul eder. Béyle bir iptal durumunda, Abone, yalnizca bu iptalin
hiikiim ifade ettigi tarihten 6nce tahakkuk eden iicret, gider ve harcamalardan sorumlu olacaktir.

Ise Alma Yasag1. Abone, isbu Sézlesme uyarinca Isin siiresine ek olarak isbu S6zlesme kapsaminda sunulan profesyonel hizmetlerin tamamlanmasindan itibaren
bir (1) y1l boyunca dogrudan veya dolayl olarak profesyonel hizmetler sunan higbir Bentley ¢alisanina istihdam amagl yaklasamaz veya onu ise alamaz. Abonenin,
ilgili pozisyon i¢in ¢alisani bir baska sekilde ikna etmemis olmas1 kaydiyla, bir calisanin Abone tarafindan yapilan ve kamuya agik olan bir ige alma ilanina yanit
vermesi halinde bu Madde 2.17 uygulanmamaktadir.

Gegerliligini Siirdiirme. Sozlesmede yer alan ve sartlar1 geregince, S6zlesmenin hitami veya feshinden sonra da taraflarca yerine getirilmesi veya tamamlanmasi
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gereken akitler (Madde 2.7,2.9,2.10 2.11 2.13 2.15, 2.16 ve 2.17 dahil ancak bunlarla sinirli olmamak iizere), bahsi gecen hitam veya feshe ragmen icra edilebilir
olacaktir.

Bulut Uriinii Sartlar

1. Tammlar.
Bu Bulut Uriinii Sartlarinda yer alan ve bas harfleri biiyiik olan kelimeler, sartlar ve ifadeler, kendileri igin Bentley Genel Sart ve Kosullarinda belirtilen anlamlara sahip
olacaktir veya asagida tanimlanan anlamlara sahip olacaktir:

1.1.  “Veri Koruma Kanunlar1 ve Yonetmelikleri”, Kisisel Verilerin islenmesiyle ilgili kanunlar ve yonetmelikler dahil olmak iizere herhangi bir zamanda tadil
edilmis halleriyle tiim kanunlar ve yonetmelikler anlamindadir. Herhangi bir siipheye mahal vermemek amactyla belirtilmelidir ki Bentley’nin Kisisel Verileri de
iceren veri isleme faaliyetlerinin belirli bir veri koruma kanunu kapsaminda olmamasi halinde bu kanun uygulanabilir degildir.

1.2.  “Veri Depolama”, Bentley ortaminda, varsa, Abone Verilerine ayrilacak veri depolama alaninin (yedek ve tesis dis1 depolama dahil) miktar1 anlamindadir.

1.3.  “Bentley Bulut Uriinleri” veya “Bulut Uriinleri”internet yolu ile Abonenin kullanimina sunulan ve Kullanicilar tarafindan erisilen Bentley iiriinleri ve hizmetleri
anlamindadur.

1.4.  “Abone Verileri’, Abone tarafindan Bulut Uriinleri kullanilarak toplanan veya depolanan veriler anlamidadir ve bu verilere, sinirlama olmaksizin, finansal, ticari
ve teknik bilgiler, miihendislik planlar1, miisteri ve tedarikgi bilgileri, arastirmalar, tasarimlar, planlar ve derlemeler dahildir, ancak Bentley’nin Ozel Bilgileri dahil
degildir.

1.5. “Kisisel Veriler”, Bentley tarafindan Abone adina islenen ve islenmesi de ilgili kanunlara tabi olan, bir tanimlanan veya tanimlanabilen (dogrudan ya da dolaylh
olarak) gercek kisiyle ilgili herhangi bir bilgi anlamindadir.

2. Uygulanabilirlik.
Abone, Bentley’nin iznini almak sartiyla, burada belirtilen 6zel kosullar uyarmca Bentley Bulut Uriinlerine abone olabilir. Abone, Bentley’nin mutlak kendi takdiri
dogrultusunda Bentley Bulut Uriinlerini ve/veya Abone Verilerini tedarik etmek igin bir iiglincii sahis hizmet saglayici kullanabilecegini ikrar ve kabul etmektedir.
Abonenin programa katilmaya hak kazanabilmesi i¢in, Bentley’ye bor¢lu oldugu tiim miktarlar ile ilgili olarak, beklemekte olan tiim faturalarin 6deme vadesini
gegirmemis olmast sarttir.

3. Bentley Bulut Uriinleri.
Bulut Uriinlerine Abone, ilgili Program Sartlar1 gercevesinde erisebilir veya Bulut Uriinleri, Abone tarafindan bir Uriin Belgesi’nde belirtilecek ek iicretler (“Bulut Uriinii
Ucretleri”) karsiliginda satin aliabilir. Teklif Belgesi, Bulut Uriinii Ucretlerini, veri depolama dahil ancak bunlarla smirli olmamak iizere Bulut Uriinii i¢in gegerli tiim
limitleri ve maliyetleri, uygulama hizmetleri gibi Bulut Uriinii i¢in sunulacak tiim gegerli hizmetleri belirtebilir. Bulut Uriinleri igin gegerli olan sistem kullanilabilirligi
ve destek hizmet diizeyi kosullari da dahil olmak {izere Bulut Uriinlerinin desteginin siirekli yonetimi Bentley’in Hizmet Diizeyi Sozlesmesinde
(https://www.bentley.com/legal/sla/) belirtilecektir. Hizmet Diizeyi Sozlesmesi, bu Bulut Uriinii Sartlar1 ve Bentley Genel Sart ve Kosullar1 arasinda bir geliski olmast
durumunda, Hizmet Diizeyi S6zlesmesinin sartlari yalnizca burada yer alan hizmet diizeyi yiikiimliliikleri agisindan gegerlidir.

4.  lzin Verilen Kullanim.

Bentley, (ilgili herhangi bir Uriin Belgesinin sartlarma, bu Bulut Uriinii Sartlarina ve erisimin ardindan sunulan her tiir kullanim sartina ("Hizmet Sartlar1") tabi olarak)
satin alnan Bentley Bulut Uriinlerine iliskin olarak yalmzca Uretim Kullanimu igin ("izin Verilen Kullamm") Aboneye miinhasir olmayan, devredilemez, temlik
edilemez, geri alinabilir ve smirli bir kullanma ve erigim lisans1 verecektir. Abone, yalnizca satin alman Bulut Uriiniinii kullanma hakkin elde etmekte olup Bulut Uriiniine
veya bunun herhangi bir pargasina iliskin herhangi bir miilkiyet hakkina sahip olmaz. Bentley ve tedarikgileri, Bulut Uriiniindeki tiim haklari, tasarruf haklarmi ve
menfaatleri elinde bulundurmakta olup Bulut Uriiniiniin, izin Verilen Kullanim digindaki her tiir kullanimi, bu Bulut Uriinii Sartlarimin énemli bir ihlali sayilacaktir ve bu
gibi bir 6nemli ihlal halinde Bentley’nin Aboneye veya herhangi bir tiglincii tarafa karsi herhangi bir ylikiimliiliigli olmayacaktir. Hizmet Sartlarinda belirtilen kullanim
smirlarina ek olarak, Abonenin izin Verilen Kullanim haklar, asagidaki kosullara tabi olacaktir:

4.1.  Bir Uriin Belgesi gercevesinde satin almada bulunan Abone, ilgili Uriin Belgesinde belirtilen herhangi bir limiti agmayacaktir. Abone tarafindan bir Bulut Uriiniiniin
kullanimy, ilgili Uriin Belgesinde belirtilen kullanim astig1 takdirde, Bentley’nin faturalandirabilecegi ek Bulut Uriinii Ucretleri, Abone tarafindan ddenecektir.
Bentley, yalnizca kendi takdir yetkisinde olmak tizere, s6z konusu ek ticretleri miiteakip faturalara ekleyebilir veya Aboneye ayrica fatura ¢ikarabilir.

4.2. Odemenin gecikmesi durumunda, Bentley, 5denmemis tiim miktarlari alana kadar Bulut Uriinlerinin kullanimin1 askiya alma hakkini sakli tatmaktadir.

4.3. Bentley, asagida belirtilen durumlarda, bir Bulut Uriiniiniin veya bunun herhangi bir parcasinin kullaniminda degisiklik yapma veya bu kullanimi askiya alma
hakkini sakli tutmaktadir ancak buna iligkin herhangi bir sorumluluk da iistlenmemektedir: (i) Bentley, yalnizca kendi takdir yetkisinde olmak iizere, gegerli bir
yasay1, diizenlemeyi veya herhangi bir resmi makamin talimatini ya da iiglincii sahis hizmet saglayicilari ile akdedilen sdzlesmesinin (sozlesmelerinin) sartlarini
yerine getirmek i¢in s6z konusu askiya alma igleminin sart olduguna kanaat getirirse veya (ii) Bentley, yalnizca kendi takdir yetkisinde olmak iizere, Abonenin
veya Kullanicilarmin erisimi sonucunda, Bulut Uriinlerinin veriminin, biitiinliigiiniin veya giivenliginin olumsuz bir sekilde etkilendigine veya tehlikeye diisme
riski tagidigina kanaat getirirse.

4.4. Abone, Bulut Uriinlerinin veya herhangi bir pargasinin yazilimii veya islevselligini kurcalamayacaktir. Yukaridakileri simirlandirmaksizin, Abone, herhangi bir
sistemi veya veriyi bozabilecek, miidahale edebilecek, engelleyebilecek veya el koyabilecek viriis, saatli bomba, Truva ati, solucan, cancelbot veya bilgisayar
programlari ile ilgili diger parcalar iceren higbir malzemeyi Bulut Uriinlerine koymamay1 kabul eder. Abone, Bulut Uriinlerini kullanim ile iligkili olarak bot,
ajan, gezgin veya bilgisayar tabanli diger gezgin programlarini kullanmayacaktir. Abone, yasalara aykiri olan, herhangi bir kanun veya sozlesme ya da giiven
iliskisi ¢ercevesinde iletme hakkinin bulunmadig1 veya herhangi bir tarafin herhangi bir patent, ticari marka, ticari sir, telif veya bir bagka miiseccel hakkini ihlal
eden herhangi bir igerigi yiiklemeyecek, yayinlamayacak veya bir baska sekilde iletmeyecektir.

4.5. Abone, Kullanicilarin parolalar dahil olmak iizere Bulut Uriinlerine erismek igin kullanilan kimlik bilgilerini muhafaza etmelerini ve bu kimlik bilgilerini herhangi
bir iigiinci sahsa agiklamamalarini saglamaktan sorumludur. Abone, ilgili faaliyete kendisi izin vermis olsun ya da olmasin, Abone hesaplari kullanilarak yapilan
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tiim faaliyetlerden sorumludur. Abone, Bulut Uriinlerinin her tiir yetkisiz kullanimim derhal Bentley’ye bildirecektir. Abone, tiim Kullanic1 bilgilerinin giincel
olmasini saglayacak ve iletisim bilgilerinde ya da diger Kullanici bilgilerinde bir degisiklik olmas1 halinde derhal Bentley’yi bilgilendirecektir.

4.6.  Abone, yukarida belirtilmis olan kullanim kisitlamalarini, Abonenin ¢alisanlari ve herhangi bir Bulut Uriiniine erisen veya kullanan Harici Kullanicilar dahil olmak
lizere tiim Kullanicilara bildirecektir. Bulut Uriinlerine erisen bu gibi herhangi bir Kullanicinin eylem veya ihmalleri, Abonenin eylem veya ihmalleri olarak
varsayilacaktir ve Abone, ilgili tiim sdzlesme yiikiimliiliiklerinin uygulanmasindan ve yerine getirilmesinden tamamen sorumlu olacaktir. Abone, Abone ¢alisanlari
ve Harici Kullanicilar dahil olmak tizere Kullanicilar tarafindan bu Madde 4’iin sartlarina her tiir uyumsuzluktan kaynaklanan tiim yiikiimliiliiklere karsi Bentley’yi
tazmin edecek ve Bentley’nin zarar gérmesini engelleyecektir.

5.  Erisim ve Hazir Bulunurluk.

Abone, internet yolu ile Bulut Uriinlerine erigsmek ve bunlar1 kullanmak icin her tiirlii donanimi ve baglantiy1 saglamaktan sorumludur. Abone, herhangi bir zamanda
Bulut Uriinlerine asagida belirtilenler dahil ancak bunlarla sinirli olmamak iizere gesitli sebeplerle erisilemeyecegini ve bunlarin ¢alismayabilecegini kabul etmektedir:
(i) sistem ar1zalari, (ii) Bentley veya hizmet saglayicisinin (saglayicilarinin) zaman zaman gergeklestirebilecegi donemsel bakim iglemleri veya onarimlar, (iii) Abonenin
veya bir liglincii sahsin donanimi veya yazilimi ile uyum sorunlari veya (iv) Bentley 'nin kontrolii disinda gelisen veya Bentley tarafindan makul olarak dngdriilemez olan
sebepler, bunlara ag veya cihaz arizasi, telekomiinikasyon veya sayisal iletim baglantilarinda kesinti veya hata, diigmanca ag saldirilari veya ag tikaniklig1 ya da baska
arizalar (miistereken “Caliymama Siiresi” olarak anilacaktir) dahildir. Bentley, 6nceden belirlenen bir Caligmama Siiresi durumunda bunu Aboneye 6nceden bildirmek
ve Bulut Uriinlerinde Calismama Siiresi ile baglantili her tiirlii aksaklig1 en aza indirmek igin makul ¢abay1 gosterecektir.

6.  Abone Verileri.
Bentley, Abone Verilerine iligkin tiim hak, miilkiyet ve menfaatlerin Aboneye ait olacagini kabul eder ve Abone de, ayn1 hususlar1 taahhiit ve beyan eder. Abone, Bentley
Bulut Uriinleri ile toplanan veya depolanan Abone Verilerinin herhangi bir patenti, ticari markayz, ticaret sirrin, telif hakkini veya bir tigiincii sahsin herhangi bir miilkiyet
hakkini ihlal ettigine veya bir gizlilik veya veri koruma kanununu herhangi bir sekilde bozduguna dair Bentley’ye karsi agilabilecek her tiirlii talep kargisinda Bentley’yi
tazmin edecek ve magdur etmeyecektir. Bentley, Bentley Bulut Uriinlerinde Abone Verilerinin yol agacagi veya Abone Verileri ile ilgisi olabilecek hicbir hata veya
arizadan sorumlu olmayacaktir. Bentley, tiim Abone Verilerinin gizliligini koruyacak ve Bulut Uriinlerinin sunulmasiyla baglantili olarak bu Madde 6 cergevesinde izin
verilenler veya Abone tarafindan agikga izin verilebilecegi haller haricinde, s6z konusu verileri ¢ogaltmayacak veya kopyalamayacaktir. Abone Verilerinin Kisisel Verileri
icermesi ve bunlarin islenmesinin de Verileri Koruma Kanunlari ve Yénetmelikleri tarafindan yonetilmesi halinde taraflar Veri Isleme Zeyilnamesine
(https://www.bentley.com/legal/data-processing-addendum/) uygun hareket etmeyi kabul etmektedirler. Veri Isleme Zeyilnamesi, bu Bulut Uriinii Sartlar1 ve Bentley
Genel Sart ve Kosullari arasinda bir geliski olmas1 halinde sadece Veri Isleme Zeyilnamesi sartlari, ilgili zeyilnamede yer alan gizlilik ve bilgi giivenligi yiikiimliiliiklerini
kontrol eder. Abone Verilerinin yiiklenmesi, bu verilerin Bentley’ye iletiminin giivence altina alinmasi ve/veya bu verilerin Bentley Bulut Uriinleri ile birlikte kullamlmak
iizere uygun bir sekilde bigimlendirilmesi ve yapilandirilmasi dahil ancak bunlarla sinirli olmamak iizere Abone Verilerinden yalnizca Abone sorumlu olacaktir. Abone,
Bentley’nin herhangi bir zamanda Kullanic1t Verilerini toplayabilecegini ve tiim Kullanic1 Verilerinin Bentley’ye ait olacagini ve bunlarin Bentley Ozel Bilgileri
addedilecegini ikrar ve kabul etmektedir. Abone, Bentley’nin hassas Kullanici Verilerini toplamasina miidahil olmayacak veya bunlar iizerinde degisiklik yapmayacaktir.

7.  Sonlandirma.
Bentley’nin Genel Sart ve Kosullarinda belirtilen taraflarin fesih haklarina ek olarak Bentley, liglincii sahis hizmet saglayicisi (saglayicilart) ile akdedilen sozlesmesinin
(sdzlesmelerinin) feshi halinde Aboneye makul bir siire i¢inde yazili bildirimde bulunmak suretiyle bir Bulut Uriinii Aboneligini sonlandirabilir. Bir Bulut Uriinii
Aboneliginin herhangi bir taraf¢a sonlandirilmasi durumunda bu Bulut Uriinii Sartlari, Madde 4 uyarinca verilen her tiirlii lisans da otomatik olarak sonlandirilacaktir.

Bulut Hizmetleri Abonelik Sartlar

1. Tammlar.
Bulut Hizmetleri Abonelik Siparis Formunda (“CSS Siparis Formu”) ve bu Bulut Hizmetleri Abonelik Sartlarinda kullanilan, bas harfleri biiyiik kelimeler, terimler ve
ifadeler asagida veya Bentley Genel Sart ve Kosullarinda belirtilen anlamlara sahip olacaktir.

2.  Genel Bilgi.
Abonenin talebi ve Bentley’nin de onayi iizerine Abone ve yetkili Istirakleri (E365 Programu Sartlarinda tanimlanan sekilde) bu Bulut Hizmetleri Abonelik Sartlarinda
(“CSS Sartlar”) belirtilen sart ve kosullara tabi olarak Bulut Hizmetleri Abonelik (“CSS”) programina katilabilir. Abonenin programa katilmaya hak kazanabilmesi i¢in,
Bentley’ye borglu oldugu tiim miktarlar ile ilgili olarak, beklemekte olan tiim faturalarin 6deme vadesini gegirmemis olmasi sarttir. CSS programi katilimeist olarak
Abone, Uygun CSS Hizmetlerini (asagida tanimlanan sekilde) finanse etmek igin kullanilabilecek demeleri (“CSS Odemeleri”) Bentley’ye 6demeyi kabul etmektedir.
CSS programina katilmadan 6nce Abone, ilk CSS Odemesini belirleyecek olan bir CSS Siparis Formu imzalayacaktir. Abonenin zaman iginde birden ¢ok CSS Siparis
Formunu imzalamasi halinde en yeni imza tarihine sahip olan CSS Siparis Formu, 6nceki tiim CSS Siparis Formlarinin yerine gececektir.

3.  Uygun Hizmetler.
CSS programi aracilifiyla finanse edilmeye uygun olan Bentley hizmetleri arasinda Siireli Lisanslar (SELECT Programi Sartlarinda tanimlanan sekilde), CAL’ler (Vize
ve Pasaportlar dahil) (SELECT Programu Sartlarinda tanimlanan sekilde), Bulut Uriinleri, E365 Programi ve Tekrarlayan Hizmetler (“Uygun CSS Hizmetleri”) yer
almaktadir. Bentley, mutlak kendi takdiri dogrultusunda herhangi bir zamanda Uygun CSS Hizmetleri listesini degistirebilir. Sadece CSS aboneligi sirasinda
faturalandirilan Uygun CSS Hizmetleri, CSS programi boyunca CSS finansmani igin uygundur.

4. lstirak Katihm.
Abone, istiraklerinin Uygun CSS Hizmetlerini finanse etmek i¢in Abonenin CSS’sini kullanabilecegini (“istirak CSS islemleri”) kabul etmekte olup isbu Sézlesme ile
de Uygun CSS Hizmetlerinin demesi igin belirli CSS fonlarini kendi emanetinde tutmasi igin Bentley’yi yetkilendirmektedir. Abone, her bir Istirak CSS Islemi igin
6demeyi agike¢a yetkilendirecegini kabul etmektedir.
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CSS Odemeleri ve Bakiyeleri.

51. Ilk CSS Odemesi.

Abone, CSS Siparig Formunda belirtilen sekilde CSS aboneliginin baslangig tarihinden baglayan on iki aylik bir siire boyunca Uygun CSS Hizmetleri i¢in degerlendirilecek
tahmini iicretlere iligkin iyi niyetle yapilan bir tahmini (“Tahmini Yillik Ucretler”) esas alan ilk CSS Odemesini Bentley’ye yapmay1 kabul etmektedir. ilk CSS Odemesi
tutar1, Uygun CSS Hizmetleri kullanildik¢a pesinat amaciyla kullanilacak olan ilk CSS bakiyesinden (CSS Aboneligi siiresince herhangi bir zamanda “CSS Bakiyesi”)
olusacaktir.

5.2. CSS Yenileme.

Abone, CSS Bakiyesi tamamen tiikkenmeden 6nce ilave ddemeler yapmay1 kabul etmektedir. Asgari yenileme tutarr, Uygun CSS Hizmetleri i¢in 6denmemis her tiir
faturanin bakiyesi ile CSS Bakiyesinin tilkenecegi yaklasik tarih ile baslayan on iki aylik bir siire i¢in hesaplanan Tahmini Y1llik Ucretlerin toplamini esas alacaktir.
Abone, herhangi bir zamanda da ilave 6demeler yapabilecektir, ancak bu yenilemenin asgari tutari, ilave 6demenin yapildig tarihte baslayan on iki aylik bir siire i¢in
hesaplanan Tahmini Yillik Ucret olmalidur.

53. CSS Odemeleri.

Bentley, Ik CSS Odemesi i¢in Aboneye, CSS Siparis Formunda belirtilen tutar dogrultusunda bir 6deme talebi diizenleyebilecektir (bundan boyle “Odeme Talebi”,
“Fatura” veya benzer bir tanimlayici ile adlandirilan her tiir 6deme talebi dokiiman1 “Odeme Talebi” olarak adlandirilacaktir). Odeme sartlari, Bentley Genel Sart ve
Kosullarinda belirtilen sekilde olacaktir. Bentley daha sonrasinda CSS Bakiyesini (burada Madde 5.2°de tammlanan sekilde) yenilemek icin ilave Odeme Talepleri
diizenleyebilecektir. Vadesi gegmis bir Odeme Talebi olmast durumunda Bentley, Bentley’nin Genel Sart ve Kosullari, Madde 2.1°de belirtilen her tiir hakki kullanmasina
ek olarak Abonenin Uygun Hizmetleri Kullanimini sinirlandirmayi ya da yarida birakmay1 amaglayan teknik 6nlemler de alabilecektir. Abonenin otuz (30) giin i¢inde
6deme yapmama durumunu telafi etmede temerriide diismesi Bentley’nin mutlak kendi takdiri dogrultusunda, Abonenin CSS programina katiliminin fiili sonlandirilmasi
olarak varsayilabilecek olup bu durumda:

5.3.1. Bu Madde 5.3’te yukarida bahsedilen teknik 6nlemler arasinda Uygun CSS Hizmetlerine erigsimin sonlandirilmasimin yer almamasi halinde bu erigim,
sonlandirmanin ardindan sona erecektir,
5.3.2. Aboneye bu donem zarfinda verilen Uygun CSS Hizmetleri i¢in fatura diizenlenecektir ve
5.3.3. Bentley, kalan her tiir CSS fonunu, burada yer alan Madde 6.2’ye uygun olarak iade edecektir.
5.4. CSS Ekstreleri.

Her bir ti¢ aylik donemin ardindan Bentley, ilgili {i¢ aylik donemin sonu itibartyla Uygun CSS Hizmetlerinin tiilketimini maddeler halinde igeren ve Abonenin kalan CSS
Bakiyesini belirten bir ekstreyi Aboneye iletecektir.

Mubhtelif.

6.1. Sartlar Gizlidir.
Abone, CSS Siparis Formunun sart ve kosullarmin gizli nitelikte oldugunu ikrar etmekte ve ne kendisinin ne de Istiraklerinin CSS Siparis Formu igeriklerini herhangi bir
uglincii tarafa agiklamayacagini kabul etmektedir.

6.2. Fesih Sonrasi1 CSS Bakiyesi.
Sozlesmenin feshinin ardindan var olan her tiir pozitif CSS Bakiyesi, Sézlesme feshinin yuriirliige girdigi tarihten itibaren otuz (30) giin iginde Aboneye iade edilecektir.

6.3. Celiskiler.
Bulut Hizmetleri Abonelik Sartlari ile S6zlesme ve baska herhangi bir ilgili Bentley sart ve kosullar1 arasinda herhangi bir tutarsizlik olmasi durumunda Bulut Hizmetleri
Abonelik Sartlari, Abonenin CSS programina katilimini kontrol edecektir.

Ulkeye Ozel Sartlar

Bu Ulkeye Ozel Sartlarda, faaliyet merkezi asagidaki iilkelerde kayith olan bir Aboneye uygulanacak 6zel Sézlesme sartlar1 yer almakta olup bu sartlarin Genel Sart ve
Kosullar1 tadil etmesi amaglanmaktadir.

bir uluslararas: tedarik s6zlesmesi olmadig1 miiddetce Bentley asagidakilere iliskin yiikiimliiliigii harig
tutmamaktadir

(a) Bentley’nin, gorevlilerinin, ¢aliganlarinin, yiiklenicilerinin veya temsilcilerinin ihmalinin neden oldugu 6liim
veya kisisel yaralanma,

(b) sahtekarlik veya yalan beyan,

(c) 1979 tarihli Mallarin Satis1 Kanunu, Madde 12 veya 1982 tarihli Mallarin ve Hizmetlerin Tedariki Kanunu,
Madde 2 ile belirlenen yiikiimliiliiklerin ihlali veya

(d) kanunlarca harig tutulamayacak nitelikteki baska herhangi bir yiikiimliiliik.

Ulke Madde No Madde Dili Notlar

ABD 8.12 Uriinler, Amerika Birlesik Devletleri, kurumlar1 ve/veya aracilar1 (“ABD Hiikiimeti”) adina veya namina Bu madde, Genel
alinmugsa sirlt hakla verilir. Uriinler ve beraberinde verilen dokiimantasyon, uygun oldugu sekilde, 48 C.F.R. Sart ve Kosullar,
12.212 ve 227.7202 tahtinda sirastyla “ticari bilgisayar yazilimi” ve “ticari bilgisayar yazilimi Madde 8.12°yi
dokiimantasyonu” ve 48 C.F.R. 52.227-19(a) tahtinda da “kisith bilgisayar yazilim1” olarak olusturmaktadr.
nitelendirilmektedir. Uriinlerin ve beraberindeki dokiimantasyonun ABD Hiikiimeti tarafindan kullanilmast,
degistirilmesi, ¢ogaltilmasi, yaymlanmasi, yerine getirilmesi, sergilenmesi veya agiklanmasi ise bu Sozlesmede
belirtilen sekilde ve 48 C.F.R. 12.212, 52.227-19, 227.7202 ve 1852.227-86 dogrultusunda kisitlamalara
tabidir.

Birlesik Krallik | 5.6 Bu Sozlesme, 1977 tarihli Haksiz Sozlesme Hiikiimleri Kanunu, Madde 26’da belirtilen anlam dogrultusunda Genel Sart ve

Kosullar, Madde
5.6’nin sonuna
eklenen ilave dil.
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